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Resumen

Este ensayo tedrico-critico analiza la implementacién del simulador Ludus en la formacién técnica como
estrategia de innovacion educativa orientada al desarrollo de competencias complejas en contextos
realistas. El objetivo del estudio es examinar los fundamentos pedagodgicos y epistemoldgicos que
sustentan su uso, asi como las tensiones y oportunidades que surgen en su incorporacioén institucional. A
través de una metodologia cualitativa, basada en revision documental, analisis de caso y sistematizacion
critica de experiencias, se explora la experiencia de un instituto técnico superior en Ecuador que
implementé Ludus en el aino 2024. Los hallazgos evidencian que, si bien esta herramienta permite
potenciar el aprendizaje situado y promover habilidades cognitivas, procedimentales y actitudinales, su
efectividad depende en gran medida del enfoque pedagdgico que la acompafia. La innovacién tecnoldgica,
cuando no se articula con procesos de formacion docente, evaluacién formativa y produccién académica,
corre el riesgo de ser asumida desde una légica instrumental. Se concluye que Ludus representa una
oportunidad transformadora para la educacion técnica, siempre que sea integrado criticamente al curriculo
y se promueva una cultura institucional orientada al aprendizaje reflexivo, colaborativo y contextualizado.

ABSTRACT

This theoretical-critical essay analyzes the implementation of the Ludus simulator in technical training as an
educational innovation strategy aimed at the development of complex competencies in realistic contexts.
The objective of the study is to examine the pedagogical and epistemological foundations that support its
use, as well as the tensions and opportunities that arise in its institutional incorporation. Through a
qualitative methodology, based on documentary review, case analysis and critical systematization of
experiences, the experience of a higher technical institute in Ecuador that implemented Ludus in 2024 is
explored. The findings show that, although this tool allows to enhance situated learning and promote
cognitive, procedural and attitudinal skills, its effectiveness depends to a large extent on the pedagogical
approach that accompanies it. Technological innovation, when it is not articulated with processes of
teacher training, formative evaluation and academic production, runs the risk of being assumed from an
instrumental logic. It is concluded that Ludus represents a transformative opportunity for technical
education, as long as it is critically integrated into the curriculum and an institutional culture oriented
towards reflective, collaborative and contextualized learning is promoted.
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Introduccioén

La educacion técnica contemporanea se enfrenta a un doble desafio: por un lado, responder a las
exigencias de un mercado laboral cada vez mas especializado, automatizado y tecnificado; y por otro,
garantizar un proceso formativo integral que no se limite a la capacitacion operativa, sino que promueva el
pensamiento critico, la toma de decisiones y el compromiso ético del estudiante. En este escenario, las
tecnologias aplicadas a la ensefianza, particularmente los simuladores, se perfilan como herramientas
pedagédgicas clave para una educacidon mas activa, situada y pertinente, capaz de articular teoria y

practica en entornos controlados pero significativos.

Uno de los recursos mas prometedores en este campo es el simulador Ludus, una plataforma
disefiada para representar escenarios complejos vinculados a contextos laborales reales. Ludus permite a
los estudiantes experimentar, resolver problemas, asumir roles profesionales, tomar decisiones autbnomas
y enfrentar las consecuencias de sus acciones en un entorno virtual seguro pero altamente
contextualizado. Este tipo de experiencia potencia el aprendizaje significativo, estimula la reflexion critica y
favorece la integracion de habilidades cognitivas, procedimentales y actitudinales, que son fundamentales

para la formacion de profesionales competentes y adaptables.

Sin embargo, a pesar de su valor pedagdgico, la integracion de herramientas como Ludus no
puede reducirse a la adquisicion de infraestructura ni al cumplimiento técnico de los cronogramas de
implementacién. Es imprescindible abordarla desde una perspectiva epistemoldgica, pedagogica e
institucional que reconozca las tensiones inherentes entre innovacion tecnolégica, cultura organizacional y
transformacion educativa. En este sentido, el objetivo del presente trabajo es analizar criticamente la
implementacion del simulador Ludus en el contexto de la formacion técnica superior, identificando sus
fundamentos tedricos, sus aportes al aprendizaje significativo y las condiciones necesarias para una

apropiacion pedagdgica critica y sostenible.

La simulaciéon educativa, como sustento tedrico del enfoque, se enmarca en las corrientes del
constructivismo y el socioconstructivismo, las cuales conciben el conocimiento como una construccion
activa del sujeto en interaccion con su entorno (Coll, 2004). El simulador Ludus, al recrear situaciones

profesionales auténticas, se alinea con el principio del aprendizaje situado, el cual plantea que las
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competencias se desarrollan con mayor eficacia cuando se practican en contextos lo mas parecidos

posible a aquellos donde seran aplicadas.

En esta logica, Ludus trasciende la ensehanza tradicional centrada en la transmisién de
contenidos, al colocar al estudiante como agente activo del proceso educativo. La interaccion con el
entorno simulado propicia no solo la adquisicion de conocimientos técnicos, sino también el desarrollo de
competencias complejas como la resolucion de conflictos, la toma de decisiones bajo presion, la
colaboracién y la autorregulacion emocional. Estas habilidades resultan esenciales para desenvolverse en
entornos laborales reales caracterizados por la incertidumbre, la variabilidad constante y la necesidad de

respuestas agiles y colaborativas.

Diversos estudios han evidenciado estos beneficios. Por ejemplo, Martinez y Diaz (2021), en su
investigacion sobre la incorporacién de simuladores en programas de formacion agroindustrial en
Colombia, destacan que estas herramientas incrementan la motivacion intrinseca del estudiante, refuerzan
su autoconfianza y mejoran notablemente su rendimiento académico. Estos hallazgos subrayan la
importancia de dotar a los espacios educativos de dispositivos tecnolégicos que no solo repliquen las
condiciones del mundo laboral, sino que estimulen la reflexion critica, la metacognicion y la construccion
de saberes contextualizados.

MATERIALES Y METODOS

La metodologia empleada combina la revision documental especializada, el analisis de una experiencia
institucional concreta y la sistematizacion critica de practicas pedagdgicas. En primer lugar, se realizé una
revisién exhaustiva de literatura cientifica sobre simulacién educativa, innovacion pedagdgica, evaluacién
formativa y formacion técnica, seleccionando fuentes provenientes de bases de datos académicas
reconocidas, tales como Scielo, Redalyc y ERIC, con énfasis en investigaciones desarrolladas en América
Latina. Esta revision permitié construir un marco teérico que fundamenta el andlisis posterior. En segundo
lugar, se consider6 el caso del Instituto Superior Tecnolégico de Formacion Profesional Administrativa y
Comercial (Ecuador), donde se implementé el simulador Ludus durante el primer semestre de 2024. La
informacion se obtuvo a través de documentos institucionales, informes técnicos y registros de actividades
académicas. Finalmente, se procedié a una sistematizacion critica del proceso, articulando los hallazgos

empiricos con los marcos conceptuales, con el objetivo de comprender las tensiones, alcances y
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limitaciones de la innovacion desde una perspectiva holistica. Este enfoque metodoldgico se inspira en
propuestas como las de Stake (1999) y Yin (2018), que promueven el estudio de caso como via para
generar conocimiento contextualizado en entornos educativos reales (Yin, 2018). Al centrarse en la
comprension profunda de las interacciones entre tecnologia, pedagogia e institucionalidad, este disefio no
busca generalizaciones estadisticas, sino la elaboracién de un analisis transferible y uGtil para otras
instituciones que enfrenten desafios similares en la incorporacion critica de tecnologias educativas.
DESARROLLO

Ludus en la Practica: Una Experiencia Institucional en Ecuador

En 2024, el Instituto Superior Tecnoldgico de Formacion Profesional Administrativa y Comercial (Ecuador)
implementé el simulador Ludus como parte de un proyecto institucional orientado a renovar las
metodologias de ensefianza en carreras técnicas. El proceso incluyé la instalacion del simulador, pruebas
técnicas, capacitacion inicial de docentes y el disefio de escenarios personalizados en areas como gestion
administrativa, logistica y atencion al cliente.

Este tipo de iniciativa representa una apuesta importante por actualizar las practicas pedagodgicas y
conectar el curriculo con las necesidades del entorno laboral. Sin embargo, durante la ejecucion del
proyecto se identificaron brechas criticas: ausencia de una planificacion sistematica de evaluacién del
impacto, escasa documentacién académica y una limitada apropiacion pedagdgica por parte del
profesorado. Estos elementos pusieron en evidencia un desequilibrio entre el entusiasmo tecnolégico y la
reflexiéon educativa profunda.

Tal como sefialan Méndez y Castafieda (2020), el éxito de las tecnologias educativas no se define por su
nivel de sofisticacion, sino por la forma en que son incorporadas al tejido pedagdgico de la institucion. Esta
incorporacion requiere una politica educativa clara, una cultura organizacional abierta al cambio, y sobre
todo, una comunidad docente critica, reflexiva y activa.

Tensiones entre lo Técnico y lo Pedagégico

Un analisis detenido del caso ecuatoriano revela que, si bien los objetivos técnicos del proyecto Ludus se
cumplieron —instalacién, operacion y puesta en marcha del simulador—, los aspectos pedagoégicos
quedaron rezagados. No se generaron instrumentos que recogieran las percepciones de estudiantes y
docentes, no se disefaron rubricas especificas de evaluacion para las competencias desarrolladas en la
simulacién, ni se promovid la produccién sistematica de conocimientos derivados de la experiencia.

Este tipo de tensiones son comunes en procesos de innovacion educativa. Espinoza, Ledn y Lopez (2019),

en su investigacion sobre simuladores médicos en México, afirman que el éxito de estas herramientas
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depende en gran medida de su integracion didactica y de la capacitacion docente. No basta con "usar" el
simulador; es necesario saber para qué se usa, cémo se evalla su impacto y como se convierte en parte
del proceso formativo integral.

De igual forma, los entornos simulados permiten un enfoque transversal de competencias. El simulador
Ludus, por su disefo colaborativo e interactivo, favorece el desarrollo de habilidades como el liderazgo, la
comunicacion efectiva, la empatia, la toma de decisiones bajo presién y la ética profesional. Sin embargo,
estas dimensiones rara vez son incluidas en los sistemas de evaluacion tradicionales, lo que limita la
capacidad institucional para reconocer y fomentar su desarrollo.

Evaluacién Formativa y Competencias Transversales: Un Desafio Pendiente

Uno de los aportes mas valiosos de la simulacion es su capacidad para hacer visibles aspectos del
aprendizaje que suelen permanecer implicitos. La capacidad para liderar un equipo, comunicar con
claridad, adaptarse al cambio o actuar con responsabilidad no siempre se evalua con pruebas
estandarizadas. Por ello, la simulacién educativa requiere ser acompanada de evaluaciones formativas,
cualitativas y procesuales.

Gonzélez y Duarte (2018) proponen instrumentos como rubricas de desempefo, diarios de reflexion,
registros de observacion participativa y entrevistas grupales para valorar estas competencias en la
educacion técnica. Estas herramientas permiten no solo evaluar resultados, sino también acompafar el
proceso de aprendizaje, retroalimentar en tiempo real y promover una cultura de mejora continua.
Implementar este enfoque requiere un cambio de mentalidad institucional. La evaluaciéon ya no es una
instancia terminal, sino una parte integral del aprendizaje. Asi, el simulador Ludus puede convertirse en un
espacio privilegiado para ensayar nuevas formas de aprender, ensefiar y evaluar, siempre que exista
voluntad politica, formacion docente y tiempo institucional para ello.

Produccién Académica y Sistematizacién del Conocimiento

Un elemento critico identificado en la implementacion del simulador fue la ausencia de documentacion
cientifica. No se produjeron articulos, informes de sistematizacion, estudios de caso ni analisis
comparativos que permitieran capitalizar la experiencia y compartirla con otras comunidades académicas.
Esta omisién es mas que un detalle técnico; representa una debilidad estructural. Como destacan Lara y
Vélez (2021), toda innovacién educativa debe ir acompanada de una estrategia de producciéon académica
que permita visibilizar sus resultados, aprender de sus errores y alimentar politicas educativas basadas en
evidencia. La sistematizacion no es solo una obligacioén institucional, sino una herramienta estratégica para

escalar, transferir y mejorar las practicas.
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Asimismo, la escritura cientifica es una forma de empoderamiento docente. Cuando los y las docentes
documentan sus experiencias, desarrollan pensamiento critico, consolidan aprendizajes y fortalecen su
identidad profesional. Fomentar esta practica exige formacion, tiempo, apoyo institucional y una cultura
organizacional que valore la reflexion como parte esencial del trabajo pedagdgico.

Estrategias para una Implementacion Critica y Sostenible

A partir del analisis realizado, se proponen cuatro lineas estratégicas para fortalecer el impacto y
la sostenibilidad del simulador Ludus en la formacion técnica:

e Capacitacion docente critica y continua: No basta con ensefar a usar el simulador; es necesario
formar en los principios pedagoégicos que lo sustentan. La capacitacion debe incluir metodologias
activas, estrategias de evaluacion formativa, disefio de escenarios y analisis reflexivo de las
experiencias.

e Evaluacién cualitativa del aprendizaje: Se deben incorporar instrumentos que permitan valorar las
dimensiones actitudinales, comunicativas y éticas del aprendizaje. Las rubricas, los portafolios, los
diarios de aprendizaje y la coevaluacién son herramientas adecuadas para este fin.

e Produccion académica colaborativa: Es imprescindible documentar el proceso, generar conocimiento y
compartirlo. Se propone crear equipos interdisciplinarios de investigacion y escritura, acompanados
por asesores académicos que fortalezcan las capacidades institucionales en esta area.

e Vinculacion con redes de innovacion: Para que el proyecto tenga proyeccién, debe conectarse con
otras experiencias. Participar en redes de simulaciéon, congresos, seminarios y plataformas de
educacion abierta puede enriquecer la practica institucional y ofrecer nuevos horizontes de

aprendizaje.

CONCLUSION

La incorporacion del simulador Ludus en la formacién técnica constituye una apuesta valiente y
estratégica por la innovacién educativa en contextos donde tradicionalmente ha predominado una
ensefianza centrada en la repeticion procedimental. Esta herramienta no solo introduce una mediacion
tecnoldgica de alto valor, sino que habilita nuevas formas de aprender haciendo, favoreciendo el desarrollo
de competencias complejas, situadas y transferibles a entornos laborales reales. Al recrear escenarios

auténticos, Ludus permite que los estudiantes experimenten situaciones que exigen analisis, juicio ético,
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trabajo en equipo y toma de decisiones bajo presion, consolidando asi un aprendizaje significativo y

contextualizado.

Sin embargo, su impacto no puede evaluarse Unicamente en términos de eficacia técnica o
cumplimiento de indicadores operativos. La verdadera transformacion educativa ocurre cuando la
tecnologia se inserta de manera coherente dentro de un proyecto pedagdgico que prioriza el pensamiento
critico, la reflexion sobre la practica y la formacion integral de los sujetos. En este sentido, la
implementacién de Ludus debe ser entendida no como un fin en si mismo, sino como una herramienta

articulada a una vision educativa humanista, dialégica y situada en las realidades del contexto.

Una apropiacién critica de esta tecnologia requiere tiempo, acompanamiento institucional y una
cultura de innovacién que trascienda la fascinacion inicial por lo nuevo. Se trata de superar una mirada
instrumental y fragmentaria para asumir un enfoque mas complejo e interdisciplinario, donde converjan la
formacion docente continua, el disefio curricular reflexivo, la evaluacion formativa y la produccion
académica. Solo asi es posible garantizar que la innovacion no se reduzca a la incorporacion de
dispositivos, sino que transforme de forma estructural las practicas pedagdgicas, la relaciéon con el

conocimiento y los vinculos con la sociedad.

En esta linea, se reafirma que la sostenibilidad de proyectos como Ludus depende en gran medida
de la capacidad institucional para generar condiciones que favorezcan la reflexion pedagdgica, la
documentacién sistematica de la experiencia, el trabajo colaborativo y la apertura al didlogo
interinstitucional. Cuando estos elementos se conjugan, la tecnologia deja de ser un recurso aislado y se

convierte en un catalizador de cambio educativo con impacto real y duradero.

En definitiva, adoptar Ludus no debe entenderse como una simple modernizacién tecnoldgica,
sino como una oportunidad para repensar qué, cOmo y para qué ensefiamos en la educacion técnica. Esta
innovacion, cuando es asumida desde una perspectiva critica, ética y pedagégicamente sélida, puede
contribuir a formar profesionales no solo competentes, sino también conscientes, adaptables y

comprometidos con la transformacion de sus entornos.
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