DOI: https://doi.org/10.34070

Estudio y analisis de los procesos contables en la Empresa
LASTOM S.A en la ciudad de Guayaquil
Study and analysis of the accounting processes in the Company
LASTOM S.A in the city of Guayaquil

Alicia V. Alvarez Pérez, MSc. Edith V. Bonin Campos, MSc. Cesar A. Valenzuela Velasco, MSc.
Instituto Tecnoldgico de Formacion Instituto Tecnoldgico de Formacién Instituto Tecnoldgico de Formacion
Profesional Administrativa y Comercial Profesional Administrativa y Comercial Profesional Administrativa y Comercial
https://orcid.org/0000-0002-6796-4168 https://orcid.org/0000-0003-2543-2064 https://orcid.org/0000-0001-8568-4090

alicita63@outlook.es edith.bonin@formacion.edu.ec cesar.valenzuela@formacion.edu.ec

Palabras claves: procesos contables, auditoria interna, auditoria tributaria, Recibido: 19 de septiembre de 2022
auditoria externa, normas contables
Keywords: accounting processes, internal audit, tax audit, external audit,

accounting standards Aceptado: 22 de diciembre de 2022

RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la existencia de procedimientos
contables incorrectos en la empresa LASTOM S.A., en la cual se analizan cada componente del
proceso contable, partiendo desde la verificacion de la documentacion y las normas contables como
tributarias. El marco referencia de la investigacién se sustento en las teorias de los procesos contables,
la presentacion de estados financieros y NIC 7 flujo de efectivo, normas contables, las NIIF, auditoria
interna, tributaria y auditoria externa. Metodoldgicamente se define la investigacion como un estudio de
campo de caracter descriptivo. Las principales conclusiones a las que se arribd, estan dadas en la
existencia de errores en los procesos contables, carencia documental, registro fuera de fecha, uso
incorrecto de las normativas contables y leyes tributarias, cuentas contables manipuladas de manera
incorrecta, no existe una supervision externa. A pesar de los resultados indicar que los registros y
procesos estan basados en las NIIF internacionales, se desconoce la legalidad de esos procesos
contables, debido a que hay indecisién en cuanto a la veracidad de las Auditorias Internas y Externas,
no se sabe si han existido, ni siquiera por parte de los superiores del Departamento de Contabilidad de
la empresa.

ABSTRACT

The objective of this research is to determine the existence of incorrect accounting procedures
in the company LASTOM S.A., in which each component of the accounting process is analyzed, starting
from the verification of the documentation and the accounting and tax regulations. The reference
framework of the research was based on the theories of accounting processes, the presentation of
financial statements and IAS 7 cash flow, accounting standards, IFRS, internal audit, tax and external
audit. Methodologically, the research is defined as a descriptive field study. The main conclusions
reached are given in the existence of errors in the accounting processes, lack of documentation, out-of-
date registration, incorrect use of accounting regulations and tax laws, incorrectly manipulated
accounting accounts, there is no supervision external (not External Audit reports); Despite the results
indicating that the records and processes are based on international IFRS, the legality of these
accounting processes is unknown, because there is indecision regarding the veracity of the Internal and
External Audits, it is not known if they have existed. , not even by the superiors of the company's
Accounting Department.
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INTRODUCCION

Las informaciones sobre los procesos contables y econémicos para el buen desarrollo de una
empresa son imprescindibles para planificar las nuevas directrices de trabajo futuro. Por tanto, en
necesario poseer una eficiente recogida y veracidad de los datos que se generan durante el proceso
de esta actividad.

Los sistemas de informaciones contables dentro de una empresa pretenden organizar, evaluar
y analizar econémicamente los diferentes procesos de la gestidn econdémica, digase, hechos
econdmicos, transacciones y actividades, por lo que busca determinar la condicién real de la empresa
en la conduccién de los distintitos capitales econdmicos por el aparato econémico (Ron Amores, 2015).

Para el logro de las informaciones contables, las empresas deben cumplir con diversas
disposiciones legales, normas y procedimientos, que posibiliten la gestaciéon y ejecucién de las
funciones a desarrollar por el ente econdmico de las empresas, para el logro de los objetivos
planificados, a través del cumplimiento de los diferentes procesos.

Es aqui donde la eficiencia en la supervision de los controles a los procesos contables reviste
una importancia vital para las empresas, pues permitiria minimizar las deficiencias o pérdidas en la
gestion de sus negocios, apoyados en el cumplimiento de los procedimientos y normas contables,
tributando a un manejo eficaz de la labor de direccion.

Por tanto, se requiere el estudio y analisis de los procesos contables como elementos
necesarios la planificacion de las estrategias o politicas econémicas a ejecutar por cada empresa.

Al hacer referencia de la importancia que tienen los procesos contables en una empresa se
puede deducir, que son la base para obtener datos confiables que se manejan para hacer los estados
financieros que le permitan exteriorizar en forma clara el estado en que se encuentra una empresa en
una determinada fase econémica.

Si lo primero es innegable, también es importante realizar una pausa para analizar en detalle
cuales fueron los procesos contables que se utilizaron para conseguir tales resultados, cémo se
manipularon esos procesos, en qué medida se llevan a cabo y, si se estan empleando de la manera
correcta.

De la utilizacion eficiente de éstos, la primera favorecida seria la empresa pues, se tendria la
conviccion de que sus informes financieros son fidedignos, los accionistas de la empresa también se
veran beneficiados ya que su dinero no seria desfalcado por quienes lo manejan y brindaria mas
seguridad de éstos para con sus empleados.

Para aquello, la aspiracién de los entes econdmicos es poseer datos sensatos y concretos
acerca de su funcionamiento, esto ha causado como resultado que se inviertan grandes cantidades de
dinero en establecer sistemas de control que les permita poseer la seguridad de que sus activos estan
resguardados, que la informacion financiera es exacta para garantizar la diafanidad de las operaciones
financieras.

DESARROLLO
Procesos Contables
¢ Qué es un proceso contable?

Desde la perspectiva de Zapata (2011) se refiere como el “registro de las operaciones del
proceso productivo de transformacioén que debe seguir una secuencia que se conoce en contabilidad
financiera como proceso contable los cuales deben ser jornalizados, comprobados y representadas en
uno de los estados financieros” (p.30). En otras palabras, se refiere al registro de las operaciones
contables que gestiona la empresa.

Visto asi, este proceso es el encargado de la aplicacion de registros contables, los cuales
tributan a la organizacion y recogida de todos los procedimientos que se realizan en la empresa hasta
la conformacién de los estados financieros, necesarios para la planificacion de estrategias
institucionales y la toma de decisiones (Espejo, 2007)

Por su parte, Catacora (s.f) lo define como una “estructura organizada mediante la cual se
recogen las informaciones de una empresa como resultado de sus operaciones, valiéndose de recursos
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como formularios, reportes, libros etc. y que presentados a la gerencia le permitiran a la misma tomar
decisiones financieras” (p. 110).

Estos procesos contables su finalidad segun Bravo (2008) esta basada en tres elementos importantes:

- Informacién interna para la administracion
- Informacién interna para los administradores
- Informaciones internas para inversores, personal de inspeccién y control.

Por otra parte, Picazo (2012) lo define como una “... herramienta que brinda una informacion
importante sobre la conduccién o manejo de un negocio, en lo que al aspecto financiero se refiere, un
correcto tratamiento de esta informacion, permitira una toma de decisiones oportunas” (p. 7).

NORMAS CONTABLES Y TRIBUTARIAS QUE REGULAN LOS PROCESOS CONTABLES

Las empresas deben aplicar Normas Contables y Tributarias para evitar las dificultades de
aplicar diversidad de practicas contables en una forma propia para reconocer y valuar los activos,
pasivos, ingresos y gastos. Entre estas dificultades se pueden encontrar el impedimento, o al menos
dificultad, para que ciertas empresas domiciliadas en un pais no puedan ingresar a ofertar sus
productos, servicios y acciones en otros (paises); limitaciones y dificultad de acceso al mercado
internacional de capitales; problemas en la consolidacion de estados financieros, la falta de
comparabilidad de los estados financieros y la baja calidad de la informacion reportada y revelada
(Zapata, 2011).

Para lo cual en Ecuador se aplican las normas NIC 1 relativas a la preparacion de los estados
financieros, y sobre las politicas contables especificas utilizadas de acuerdo con los parrafos 117 a 124
de la norma.

Normativa Contables aplicables en los Procedimientos Contables por las Empresas en Ecuador

Sobre la base del concepto de Contabilidad, proceso a través del cual se identifica, analiza,
clasifica, registra, evalia e informa, las operaciones originadas en el comercio de las empresas o
individuos, las Normas Contables en Ecuador parten del Cédigo de Comercio donde en su articulo 37,
establece la obligatoriedad de cada comerciante a llevar contabilidad en los términos que establece la
Ley de Régimen Tributario Interno emitido por el Congreso Nacional en el afio 2014, en su articulo 19,
donde también se establece que las empresas y personas naturales estan estaran obligadas a llevar
contabilidad segun su actividad. (Ron Amores, 2015)

Esta obligacién de llevar contabilidad de la normativa Contable y Tributaria genera los
denominados contribuyentes. Los cuales también son regulados a través del articulo 39 del Reglamento
para la aplicacién de la Ley de Régimen Tributario Interno donde incida que las empresas y/o
sociedades estan sujetas al control y vigilancia de las Superintendencias de Compafiias o de Bancos
y Seguros (Ron Amores, 2015).

La Superintendencia de Compafias cambia su denominacién a Superintendencia de
Compaifiias, Valores y Seguros, segun Codigo Organico Monetario y Financiero (Asamblea Nacional,
2014), publicado en el segundo suplemento del Registro Oficial No. 332 del 12 de septiembre de 2014
(Ron Amores, 2015).

Segun Resolucién No. 08.G.DSC.010 (Superintendente de Compaiiias, 2008) se prorrogo la
fecha de inicio estableciéndose un cronograma de aplicacion e implementar las NIIF, entre los afios
2010 y 2012; en este sentido, por lo que hasta antes de la vigencia del Cédigo Organico Monetario y
Financiero emitido en septiembre de 2014, las empresas sujetas al control de la Superintendencia de
Compaifiias, Valores y Seguros, deben aplicar estas normas, a excepcion de las compaiiias de seguros
y reaseguros, como se explicara posteriormente.

En 2011, la Superintendencia de Compafiias emitié Resolucién No.SC.Q.ICI.CPA.IFRS.11, en
la cual se dispone la aplicacion de la Norma de Informacion Financiera para PYMES.

De acuerdo a las normas y regulacion vigente en el Ecuador que deben aplicar las empresas
para realizar sus procesos contables en forma legal y de acuerdo a los parametros de supervision, se
deben considerar varios aspectos:

- Los procedimientos contables deben realizarse bajos las normas internacionales. El IASB al
elaborar las NIIF, normas de contabilidad y de informacién financiera para la presentacién de
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1.

reportes, para la consolidacion, la comparabilidad de la informacién financiera y la planificacion
tributaria.

Las empresas del sistema financiero privado y las instituciones integrantes del sistema de
economia popular y solidario, registran sus transacciones y presentan sus estados financieros
de acuerdo a las regulaciones establecidas en por sus organismos de control, contenidas en
los catalogos de cuentas respectivos.

En el Ecuador, unicamente las companias controladas y vigiladas por la Superintendencia de
Compaifiias, Valores y Seguros han adoptado las Normas Internacionales de Informacién
Financiera, exceptuandose las compainias de seguros y reaseguros que se rige por la
Superintendencia de Bancos y Seguros (Ron Amores, 2015).

Normas para presentacion de Estados Financieros Individuales
La Resolucion SC.SG.DRS. G.13.001 emitida el 4 de enero de 2013 norma la presentacion de

los estados financieros y sus anexos a la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros.
Principalmente indica que:

Se debe presentar la informacion financiera el primer cuatrimestre de cada afio maximo 30 de
abril, para esto debe tener presentada informacion financiera de los periodos anteriores.

El representante legal debera ingresar con el usuario y clave proporcionada la informacion
financiera bajo su responsabilidad.

El sistema no permite la carga de estados financieros en 0 o descuadrados

Se debe presentar cada afo la siguiente informacion:

2.

Estados Financieros bajo NIIFS

Informe o memoria presentado por el representante legal a la junta general de accionistas o
socios que conocid y adoptd resoluciones sobre estados financieros.

Informe del o los comisarios, del consejo de vigilancia u otro 6érgano de fiscalizacion interna,
presentado a la junta general de accionistas (en los casos previstos).

Informe de auditoria externa, en el caso de ser obligada a contratarla.

Noémina de administradores y/o representantes legales

Némina de accionistas o socios inscritos en el libro de acciones y accionistas de participaciones
Y SOCiOS.

Copia del Registro unico de contribuyentes (RUC)

Copia certificada del acta de junta que aprob6 los estados financieros

Numero de personal ocupado en la compafiia

Normas para presentacion Estados Financieros Consolidados

Se debe presentar cada afio la siguiente informacion:

Estados Financieros bajo NIIFS Consolidados

Informe o memoria presentado por el representante legal a la junta general de accionistas o
socios que conocid y adoptd resoluciones sobre estados financieros.

Informe del o los comisarios, del consejo de vigilancia u otro érgano de fiscalizacion interna,
presentado a la junta general de accionistas (en los casos previstos).

Informe de auditoria externa, en el caso de ser obligada a contratarla.

Némina de administradores y/o representantes legales

Némina de accionistas o socios inscritos en el libro de acciones y accionistas o de
participaciones y socios.

Copia del Registro unico de contribuyentes (RUC)

Copia certificada del acta de junta que aprobd los estados financieros

Numero de personal ocupado en la compadia

Las notas a los estados financieros deben seguir los procedimientos de consolidacion segun
NIC 27 y Seccién 9 de la NIIF para PYMES

Estados Financieros auditados tanto de la controladora como de todas las subsidiarias, estos
deben ser auditados en caso de ser aplicable.
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3. Normas Internacionales de Informacién Financiera-NIIF De Empresas
- NIC 7: Estados De Flujo De Efectivo

Los flujos de efectivo permiten a los analistas de los estados financieros evaluar la capacidad
que tiene la empresa de generar efectivo y equivalentes al efectivo, definiendo los niveles de liquidez
que tiene dicha empresa (NIC7, 2007).

El flujo de efectivo o flujo de caja muestra la capacidad de liquidez o efectivo con el que cuenta
una empresa para sustentar sus obligaciones a corto plazo. Es el dinero que tiene la empresa originaria
de los ingresos y movimientos de la caja, son generado a través de cuentas bancarias y con esos
fondos disponible la empresa paga los gastos, pagos e intereses (Banda, 2016).

Mediante el flujo de Efectivo se conoce si la empresa esta capacitada o no para generar
liquidez. Los métodos para calcular el flujo efectivo que permitiran a la empresa saber si los resultados
son los esperados o por el contrario son negativos, son los siguientes:

1. Método de flujo de efectivo directo: uso de dinero en efectivo para las operaciones.

2. Método de flujo de efectivo indirecto: es el que determina si la empresa consume o no sus fondos
y define la viabilidad futura (Banda, 2016).

Alcance. La Norma NIC 7 establece que la empresa debe preparar un estado de flujos de
efectivo, y presentarlo como parte integrante de sus estados financieros, para cada periodo en que
sea obligatoria. Las empresas necesitan efectivo para cubrir sus compromisos a corto plazo, pagar sus
obligaciones y suministrar rendimientos a sus inversores, independientemente del tipo de actividad que
tenga la empresa.

- Métodos de Flujos de Efectivo
Segun la NIC7, estos se clasifican en:

- Método directo se presentan por separado las principales categorias de cobros y pagos en
términos brutos; o

- Método indirecto inicialmente se presenta la ganancia o pérdida en términos netos, luego esta
cifra se ajusta por los efectos de las transacciones no monetarias, por las partidas de pago
diferido y acumulaciones (o devengos) que son generadas de cobros y pagos en el pasado o
en el futuro (NIC7, 2007).

Principales cruces de informacion de los Procedimientos Contables que realiza la
Superintendencia de Compaiiias

- Valor de la cuenta Efectivo y equivalente del efectivo que consta en el Estado de Situaciéon
Financiera.

- Valor de la cuenta Ganancia neta del Periodo consta en el Estado de Situacion Financiera.

En el método directo la linea “Incremento neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al
de efectivo, antes del efecto de los cambios en la tasa de cambio” debe cuadrar con a la linea “Flujos
de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacién” que pertenece a la
Conciliacién entre la ganancia (perdida) neta y los flujos de operaciéon (Método Indirecto)

- Todas las columnas del Estado de Evolucion del Patrimonio.

- Matriz de validacion.

- Analisis de las cuentas que componen el estado de cambios al patrimonio
- Capital social

- Aportes de socios 0 accionistas para futura capitalizacion.

- Reserva Legal.

- Reservas facultativa y estatutaria.

- Reserva de capital.

- Superavit por valuacion de propiedades, planta y equipo

- Otros superavits por revaluacion
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- Resultados acumulados ganancias acumuladas.
- Resultados acumulados pérdidas acumuladas.
- Resultados acumulados resultados acumulados por aplicacién primera vez de las NIIF
- Resultados del ejercicio ganancia neta del periodo
- Resultados del ejercicio pérdida neta del periodo patrimoniales
- Cambios En Politicas Contables
- Correccion de errores
- Cambios del afio en el patrimonio
- Aumento (disminucion) de capital social
- Aportes para futuras capitalizaciones
- Prima por emisién primaria de acciones
- Dividendos
- Transferencia de Resultados a otras cuentas patrimoniales
- Realizacion de la Reserva por Valuacién de Activos Financieros Disponibles para la venta
- Realizacion de la Reserva por Valuacién de Propiedades, planta y equipo
- Realizacion de la Reserva por Valuacién de Activos Intangibles
- Otros cambios
- Resultado Integral Total del Afio (Ganancia o pérdida del ejercicio)
La Auditoria Contable

La Auditoria se origina en su concepcion moderna en Inglaterra segun el primer antecedente,
desconociendo la fecha exacta; sin embargo, segun datos y documentos hallados se asegura su inicio
en el siglo XIII y principios del siglo X1V, cuando ya se auditaban las operaciones de algunas actividades
privadas y las gestiones de algunos funcionarios publicos que tenian a su cargo los fondos del Estado.
Considerandolo como técnica de analisis, control financiero y operacional la Auditoria surge como
consecuencia del desarrollo producido por la Revolucién Industrial del siglo XIX (Salas Hernandez et
al., 2010).

La auditoria se define como la actividad a través de la cual se verifica la correccién contable de
las cifras de los estados financieros; consiste en la revision de los registros y fuentes de contabilidad
para determinar la razonabilidad de las cifras que muestran los estados financieros emanados de ellos
(Escalante, 2012).

Corresponde a un conjunto de procedimientos que realiza un Contador Publico sobre una
empresa, compafia o entidad econdmica mediante un examen que le permite expresar un juicio
profesional solido sobre los estados financieros a fin de proporcionar una garantia de credibilidad a los
interesados para la toma de decisiones sobre la empresa auditada.

La importancia de la auditoria es que se considera una herramienta de control y supervision
para implantar una cultura de la disciplina en la empresa y permite detectar debilidades en las
estructuras o vulnerabilidades en la organizacién; ademas, los auditores cuentan en forma permanente
con tecnologias y técnicas de avanzada en la empresa, por lo que requieren de la incorporacion
sistematica de herramientas que permitan en forma profunda el control de la gestion.

Segun el Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC) la auditoria contable no es mas que:

... es la emision de un informe dirigido a poner de manifiesto una opinion técnica sobre si dichas
cuentas anuales expresan, en todos sus aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y
de la situacion financiera de dicha entidad, asi como el resultado de sus operaciones en el
periodo examinado, de conformidad con principios y normas de contabilidad generalmente
aceptados. Los procedimientos de auditoria se disenan para que el auditor de cuentas pueda
alcanzar el objetivo expuesto anteriormente y no necesariamente para detectar errores o
irregularidades de todo tipo e importe que hayan podido cometerse (BOICAC, 2008, p. 52).
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En términos generales partiendo desde puntos de andlisis de diversos investigadores, la
auditoria se caracteriza por:

- Actividad desarrollada por una persona capacitada y formada profesionalmente.

- Se emplean herramientas y técnicas particulares de la contabilidad y la auditoria, partiendo de
documentos rectores y procedimientos.

- Esta basada en el analisis de las informaciones contables, el control interno y operaciones.

- Debe velar por el cumplimiento de los principios y normas de la contabilidad.

Teniendo en cuenta estos elementos, la auditoria esta dirigida a determinar los errores y
deficiencias en los procedimientos econdmicos y su repercusion en los estados financieros de una
empresa, por tanto, es “la busqueda de incremento del valor su negocio (propietario) para el control de
las obligaciones y velar por el desarrollo de sus riquezas” (Arguello, 1976 como se citdé en Mantilla,
2005, p. 34).

METODO

La investigacion desarrollada es de tipo descriptiva, en la cual se realiz6 un estudio documental
referente al tema analizado. Se aplicé una encuesta al personal encargado de la gestion financiera y
obtener informaciones de interés referente a los procesos contables, con la finalidad de evaluar su
incidencia en la empresa.

RESULTADOS

Al analizar los resultados de la investigacion mediante la aplicacién de la encuesta se utilizaron
un grupo e indicadores que permiten determinar la existencia de procedimientos contables incorrectos
en la Empresa LASTOM S.A. Estos indicadores son:

- Seguridad: El 75% de la poblacién esta de acuerdo que el representante legal ingresar la
informacion financiera con el usuario y clave autorizadas en el periodo 2066-2018; el 25% esta
igual muy de acuerdo.

- Ajustes de Estados Financieros: El 63% de la muestra considera que el sistema no permite la
carga de estados financieros en cero o descuadrados; mientras que el 38% esta indeciso. Es decir,
que hay dudas en una parte de la muestra a este respecto.

- Normas NIIFS: el 100% de la muestra afirma que estd muy de acuerdo Los Estados Financieros
se presentan bajo las normas NIIFS. Es decir, hay un alto nivel de aceptacion a favor de la
aplicacién de la norma.

- Presentacién de la Junta General: El 50% est4 indeciso sobre si los Informe o memoria son
presentados por el representante legal a la junta general de accionistas o socios que conocid y
adoptd resoluciones sobre estados financieros de la Empresa LISTEM S.A, mientras que el 38%
sumando al 13% de la muestra, estadn de acuerdo. Es decir, no hay un consenso o incoherencia al
respecto por parte de la muestra.

- Informes de Comisarios y Organos de Fiscalizacion: El 63% de la muestra esta de acuerdo,
consideran que la Junta General presenta oportunamente los Informes de Comisarios, Consejo de
Vigilancia u otros 6rganos de fiscalizacion interna; solo el 38% se mostrd indeciso. Es decir, hay
un alto nivel de aceptacion sobre la presentacion de estos informes.

- Auditoria Interna y Tributaria: El 75% de la muestra esta indeciso si se realizan auditorias
internas y tributarias en el caso de ser obligada a contratarla; el resto del 25% de la muestra esta
de acuerdo que si se realizan. Es decir, se evidencian duras al respecto sobre la realizacion de
estas auditorias.

- Auditoria Externa: El 100% de la muestra respondié indeciso sobre si se realizan auditoria
externa con su respectivo informe en el caso de ser obligada a contratarla. Esto evidencia
debilidades de conocimiento de la realizacion sobre las auditorias externas por parte de la muestra.

- Nomina Libro de Accionistas: el 100% de la muestra afirma que la empresa lleva un estricto
control de la Nomina de administradores y/o representantes legales.

- Aprobacion de Estados Financieros: El 75% de las muestras esta en desacuerdo que la
Empresa Mantienen Actualizado y Certificadas el Acta de Junta que aprueba los estados
financieros; el 25% esta indeciso al respecto.

- Estados de Flujo de Efectivo: el 100% de la muestra considera que se realizan los Estados de
Flujo de Efectivo bajo las normas NIC 7.
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- Cruces de Superintendencia de Compaiias: La totalidad de la muestra 100% esta de acuerdo
que son favorables los resultados de los cruces de informacién de flujo de efectivo que realiza la
Superintendencia de Compainias.

- Normas Tributarias y Contables: El 100% de la muestra esta de acuerdo que se cumplen con
las Normas Tributarias y Contables y que son las bases para la preparacion de los estados
financieros.

Al analizar los procesos contables de la Empresa LASTOM S.A., se pudo determinar como
resultados que para la realizacién de registro de los documentos contables, se respetan los niveles de
seguridad del personal autorizado en el sistema contable; igualmente, se cumple con la presentacion
de Estados Financieros, los ajustes y aprobacion de Estados Financieros y Estados de Flujo de
Efectivo, ademas de los cruces de Superintendencia de Compafiias, lo cual demuestra el cumplimiento
de los procesos contables basicos de la empresa.

En la verificaciéon de los documentos, se evidencid ciertas falencias en cuanto al conocimiento
por parte de la muestra sobre la realizaron y presentacion de los documentos contables, informes y
auditorias; en este caso la presentacion de la Junta General, los Informes de Comisarios y Organos de
Fiscalizacion, se evidencio que estan indecisos en un 75% sobre las Auditoria Interna y Tributaria, mas
las Auditoria Externa toda la muestra estaba en desconocimiento si se realizaban o no. Por otra parte,
en cuanto a la Nomina Administradores y Némina Libro de Accionistas y actualizaciones del RUC, este
si se realiza dentro de los parametros establecidos.

En resumen, se pudo determinar errores en ciertos componentes del proceso contable de la
Empresa, lo que conllevaria a disefiar nuevos mecanismos de control y evaluacion de este proceso que
garantice la eficiencia y resolucién de problemas vinculados al manejo financiero.

CONCLUSIONES

Como resultados del proyecto se puede concluir que la empresa mantiene una situacion de
Auditoria Externa inadecuada, por esta razén se debe realmente revisar si la empresa puede sustentar
los valores que registra en sus estados diversos estados financieros, por lo que se recomienda
contratar una Auditoria Externa segun un cronograma de trabajo de los afios 2016,2017,2018 y
elaborar un informes que comunique las debilidad observadas y sea transmitan a los encargados y
capital humano que y trabaja en el Departamento de Contabilidad, para facilitar la posibilidad de evitar
errores en los registros, contables, declaraciones y asegurar la razonabilidad de los estados financieros.

Esta falta de auditoria puede evidenciar la improcedencia de algunos proceso contable, la
carencia de documentaciones contables y su registro fuera de fecha, el uso incorrecto de las normativas
contables y leyes tributarias empleadas y la existencia de cuentas contables manipuladas de manera
incorrecta; por tanto, aun cuando el personal del Departamento de Contabilidad indicé en la encuesta
realizada, que se realizan efectivamente los procedimiento contables y que se cumplen con las normas,
no existe una supervision externa (no informes de Auditoria Externa) que certifique esa informacion, de
hecho desde el afio 2014 no hay registros visible al publico de los informes de Auditoria; por ende, a
pesar de indicar que los registros y procesos estan basados en las Normas Internacionales de
Informacién financiera internacionales, se desconoce la legalidad de esos procesos contables, debido
a que hay indecision en cuanto a la veracidad de las Auditorias, no se sabe si han existido, ni siquiera
por parte de los superiores del Departamento de Contabilidad de la empresa.

Por otra parte, en caso de que los Informes de Auditoria Contable Interna Tributaria y las
Auditorias Externas existan, deberia ser suministradas al Departamento de Contabilidad de
Contabilidad para diagnosticar las debilidades y correcciones que correspondan.

En definitiva, de acuerdo a la investigacion sobre el analisis del proceso contable de la Empresa
LASTOM S.A. en la ciudad de Guayaquil en el periodo 2016-2018, se concluye que se cumplen con las
normativas contables, financieras vy tributarias; se realizan los procedimiento establecidos segun los
parametros de la norma, se realizan los registros correspondiente con los niveles de seguridad
establecidos por el Sistema Contable y por ultimo se realizan las auditorias internas y tributarias pero
se desconoce si se estan realizando debidamente las auditorias externas.
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