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RESUMEN

El desarrollo de la investigacién cientifica constituye un eje fundamental de la gestién universitaria,
siendo la difusion de sus resultados un elemento relevante de la educacion superior. El objetivo de este
trabajo se orienta a presentacién de las pautas metodoldgicas para la gestién de los eventos cientificos
como herramienta para la socializacion de los resultados de ciencia. Lo cual fue posible por la aplicacién
de una metodologia participativa que articula tres momentos, partir de la practica, la teorizacion y vuelta
a la practica. Se significa que el evento cientifico es esencial en la divulgaciéon de los resultados
investigativos, y, la gestién de eventos cientifico es considerada como estrategia de marketing para el
posicionamiento de la institucidn universitaria en estandares internacionales.

ABSTRACT

The development of scientific research constitutes a fundamental axis of university management, with
the dissemination of its results being a relevant element of higher education. The objective of this work
is aimed at presenting the methodological guidelines for the management of scientific events as a tool
for the socialization of science results. Which was possible through the application of a participatory
methodology that articulates three moments, starting from practice, theorizing and returning to practice.
It means that the scientific event is essential in the dissemination of research results, and the
management of scientific events is considered as a marketing strategy for the positioning of the
university institution in international standards.
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INTRODUCCION

El fomento y desarrollo de la investigacién es uno de los ejes fundamentales de la actividad
universitaria, siendo la difusion de sus resultados un elemento relevante en esta actividad. El objetivo
principal de un evento cientifico es precisamente la divulgacion de los resultados de investigacion. La
concepcion de esta actividad parte de la necesidad de compartir el conocimiento asociado a resultados
cientificos, con un respaldo de lideres cientificos asociados al objetivo del evento, publicaciones y
avales que garanticen el éxito del mismo. Ademas, un evento cientifico puede potenciar la visibilidad
de la Universidad en el contexto nacional e internacional.

Sin embargo, no siempre la concepcidn, la planeacion y el desarrollo de un evento cientifico tiene en
cuenta dicho objetivo principal. Independientemente de que el evento cientifico esta dirigido por
definicién a un publico profesional, en el que ademas de hacer ciencia, se difunden o celebran los
resultados, es necesario buscar la creacion de alianzas y la visibilidad, vender no solo el producto, sino
también la imagen y los atractivos de una ciudad, porque con ello los gobiernos territoriales también
pueden beneficiarse y brindar su apoyo.

En la Universidad de Oriente (UO) la experiencia en la practica sistematica de la gestién de eventos
cientificos ha evidenciado insuficiencias en la comprension de la concepcion y desarrollo de los mismos
en las diferentes &reas, lo que repercute en las dificultades que se afrontan para la gestion y desarrollo
de eventos internacionales de la institucion como lo es por ejemplo la Convencién “Ciencia y
Conciencia”, que llegara el proximo 2025 a su cuarta edicion.

En este sentido, la gestién de eventos cientificos requiere considerar pautas en el orden préctico y
metodoldgico que permitan resolver las insuficiencias manifiestas en aras de poder contribuir a la
socializacién de los resultados cientificos como parte del perfeccionamiento de la gestién de ciencia.
Varios trabajos de diferentes autores se refieren a la concepcion, organizacion y desarrollo de eventos
que aportan significativamente a su compresion, entre los que pueden citarse el manual para organizar
y ejecutar un evento empresarial efectivo (Rojas, 2008), folleto para la organizacién de eventos
cientificos (Lebeque, Brull y Diaz, 2017), el referido a direcciones metodolégicas para la organizacion
de eventos cientificos (Lebeque y Brull, 2018) y la metodologia para la gestion de eventos cientificos
en los centros universitarios municipales y su contribucion al desarrollo local (Infante et al, 2018).

Estos trabajos y los de otros autores, que antecedieron a los ya mencionados (Blanco, 2000; Richero,
2004; Rivero 2005; Gonzalez, 2007), constituyen guias, manuales, folletos, metodologias que orientan
sobre la organizacion, la planificacion y el desarrollo de los eventos cientificos, sin embargo, la practica
evidencia la necesidad de promover mucho mas este conocimiento. De ahi, que el objetivo del presente
trabajo se oriente a presentar pautas metodoldgicas para la gestién de los eventos cientificos como
herramienta significativa para la socializacion de los resultados de ciencia en la UO. Se aplicd una
metodologia participativa que refiere que en los procesos interaprendizajes participativos y vivenciales
se promueva de manera integral el cambio de actitudes y la eliminaciéon de practicas que afectan el
desarrollo de las personas articulando tres momentos, partir de la practica, la teorizacién y vuelta a la
practica. Lo que permiti6 llegar a los resultados y aportes de la investigacion revisién de documentos.

DESARROLLO

Identificacion de la problematica. Metodologia aplicada.

La necesidad de perfeccionar la gestién de eventos implicé que desde la misma practica se fuera
identificando la problematica real, el conocimiento que sustenta dicha gestion y el desarrollo de una
practica modificada a partir de la propuesta de nuevas y/o mejores formas de hacer. Para ello se
asume de la autora Flor Abarca Alpizar (1997) la metodologia participativa, que refiere que en los
procesos interaprendizajes participativos y vivenciales se promueva de manera integral el cambio de
actitudes y la eliminacion de practicas que afectan el desarrollo de las personas articulando tres
momentos, partir de la practica, la teorizacién y vuelta a la préactica.

Segun la autora, partir de la préactica significa el reconocimiento y valoracion de las experiencias y
conocimientos adquiridos por las personas como la forma de despertar el interés y la motivacion
necesaria para el aprendizaje de nuevas formas. La teorizacion se refiere a la incorporacién de nuevos
conocimientos por medio del didlogo y la reflexién colectiva, y la vuelta a la practica tiene la intencién
de promover la transformacion de la realidad, mejorando, cambiando o transformando problemas,
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necesidades y vacios; también en este momento se podra evaluar cualitativamente la efectividad de
lo que se propone. Cuestidn que promueve y comparte las investigadoras Cubela, G, JM; Fonseca
Arias, B (2022).

En un primer momento (partir de la practica) se parte de identificar que la actividad de gestion desde
el Departamento de Eventos comprende desarrollar como funciones generales:

e Asesorar en la planificacion del evento cientifico.

o Definir las necesidades y los aspectos a tener en cuenta para dar viabilidad a la
organizacién del evento.

e Informar, asesorar y gestionar las fuentes de financiacion publicas para la
organizacién de eventos cientificos.

e Asesorar y gestionar la colaboracidon de entidades externas en el evento cientifico
(colaboraciones empresariales, patrocinios publicitarios y/o expositores).

e Atender el ingreso por el concepto de cuota de inscripcion para la gestion de
eventos cientificos.

e Justificar las ayudas publicas de organizacién de eventos cientificos.

e Y, todas aquellas tareas inherentes a la gestién de eventos cientificos en el ambito
de la gestion de la actividad como difusion de resultados de investigacion.

En el ejercicio de la gestion se parte de precisar, los niveles de concientizacién que poseen sobre la
gestién de eventos, debilidades y potencialidades respecto a ello. O sea, que este se convierte en un
momento de diagndstico y caracterizacién para el planteamiento del problema e identificacion de las
deficiencias fundamentales, y sobre esta base aspectos a considerar para sensibilizar a todos los que
inciden en el proceso para prepararse y apropiarse de nuevos conocimientos y para revertirlo en
buenas practicas.

Este momento como diagndstico y caracterizacion, ayuda a precisar cuéles son los cdédigos
socioculturales que estan en los fundamentos de los procesos que desarrollan los que participan en
la gestion de eventos, y que condicionan sus pensamientos y concepciones personales, todo lo cual
incide en el desarrollo de la préactica efectiva. De manera que este momento también se convierte en
un diagnéstico de toda la carga cultural que aporta en funcién de la gestion dado que puede constituir
una potencialidad o un obstaculo para la concepcidn de las pautas metodolégicas que se proponen.
El mismo se concretd mediante el desarrollo de los despachos, reuniones de coordinacion,
participacion en las visitas integrales y en el propio proceso de gestion.

Se reconoce que en la UO la organizacién del plan anual de eventos incluye los eventos
internacionales que en este caso se hace referencia a la Convencién Internacional “Ciencia y
Conciencia” y la Conferencia Internacional de Quimica, segun corresponda pues tienen una frecuencia
de cada 2 afios y 4 afios, respectivamente. Estos eventos, la decision de organizarlos y desarrollarlos,
deben ser siempre consultados y aprobada por el MES, para luego ser inscrito e incluido en el plan
anual de eventos del MINTUR, el MES y la UO. En este caso ademas de la ficha definida para la
inscripcién, se deben presentar la carta de aprobacion de la méxima direccion universitaria.

Otros eventos que incluye el plan de eventos UO son, por ejemplo, los de base de eventos
internacionales como el congreso Universidad y Pedagogia, de eventos nacionales como lo son los
Férum Nacionales de Estudiantes Universitarios de Ciencias Técnicas y de Historia, etc. También en
dicho plan se incluyen otros eventos que son propios e identitarios de las diferentes areas de la UO,
y los que se planifican como salidas de proyectos de investigacion y de colaboracién internacional.
Se ha identificado que la gestion para el desarrollo de los eventos cientificos técnicos, en el plan de
eventos UQO, presentan debilidades relacionadas con el funcionamiento del comité organizador, con
la concepcién al no tener en cuenta una diversidad en su tipologia, por lo general son denominados
talleres y en muchos las actividades no se corresponden con la denominacién del evento. La gestion
no se desarrolla con suficiente tiempo de antelacion que garantice entre otras acciones una eficiente
gestién econémica y el trabajo en la proyeccién de posibles patrocinadores y coauspiciadores.

La préactica de la gestion por el departamento de eventos no se atiende en una estructuracion sistémica
de las acciones y es necesario organizar jerarquicamente dichas acciones que hagan significativo el
trabajo de gestidon de los especialistas del departamento. En este momento primé la observacion
cientifica participante, la encuesta y el registro de los criterios a partir de los talleres de socializacion.
En un segundo momento (teorizacion) se desarrollan los talleres en los que participan los especialistas
del departamento, los vicedecanos y miembros del comité organizador de los eventos propuestos por
las areas. En los mismos se abordaron aspectos tedricos de la gestion de los eventos, y se
reestructuré el sistema de trabajo del departamento.

Dichas actividades con la intencion de socializar y lograr la comprension del contenido abordado (la
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gestién econdmica en la organizacién y desarrollo de los eventos; indicaciones para la gestion de los
eventos cientifico académicos, fundamento legal; funciones y relaciones de las estructuras de apoyo
a la organizacion de un evento cientifico académico; patrocinios y coauspicios en los eventos
cientificos académicos, concepcion del plan de eventos) por parte de los implicados permitid
determinar qué aspectos serian factibles y necesarios en la conformacioén de las pautas metodolégicas
para la gestion de eventos cientificos como herramienta para la socializacion de resultados de ciencia.
Este momento incluy6 actividades de demostracion de buenas practicas que algunas areas han
sistematizado. También permite determinar las expectativas de la propuesta, y definir el contenido y
rol de la actuacién de los implicados en la gestion de eventos.

A partir de este momento se avanza en la concepcion las pautas metodoldgicas como instrumento
para intervenir y establecer el debate reflexivo al ser presentada mediante talleres de socializacién.
En un tercer momento (vuelta a la practica) actualmente en desarrollo, se constituye en el reflejo de
la aceptacién de la propuesta y la contribucién a su conformacién con la construccion colectiva del
conocimiento como una caracteristica de este momento. Se desarrollan las Reuniones de
coordinacion, los despachos y trabajos de mesa con los representantes de las areas como actividades
para la gestidn de eventos (vicedecanos de extension universitaria), miembros del comité organizador
de los eventos y el especialista del departamento de eventos a cargo del area en cuestion.

De manera que, se instrumenta la practica a partir de la propuesta y se proyecta para la valoracién de
su efectividad combinar esta metodologia participativa de Flor Abarca Alpizar (1997) con la propuesta
en Guias de Metodologias Participativas para facilitadores de grupo de la autora Paola Carrasco
(2017), a partir de considerar que en este momento los participantes contribuyen de forma activa al
proceso de ensefiar y de aprender. Al mismo tiempo van a valorar la experiencia y proponer como
perfeccionarla, porque se apropian de la herramienta de trabajo. Las técnicas del facilitador en esta
metodologia permiten que el departamento de eventos, en esta funcién pueda ayudar a que los
participantes se sientan cémodos con la propuesta, incentivar a compartir ideas, preocupaciones,
conocimientos, a apoyar el aprendizaje, asegurar que el trabajo sea dirigido, practico y relevante.

Resultados de aplicacion de la Metodologia. La propuesta.

La propuesta de pautas metodolégicas deriva de la relaciéon dialéctica entre lo teérico y lo
metodoldgico. Son el modelo, la norma que se sigue para realizar algo, que permiten determinar el
modo de ejecutar una accién. Se comprenden como las normas a seguir para la construccion del
conocimiento, en este caso, la gestion de eventos cientificos como herramienta para la socializacion
de los resultados de ciencia. Fueron organizadas y ordenadas l6gicamente, de manera que deben ser
asimiladas por los implicados en la gestion de eventos con idéntica estructura, ya que las mismas
orientan la I6gica desde la concepcién hasta la ejecucién del evento.

El caracter tedrico-practico de las pautas metodoldgicas, contribuye a la formacién de cualidades en
los gestores garantizando que dicho proceso se vaya perfeccionando sistematicamente.

Las pautas metodoldgicas que se proponen tienen en cuenta los siguientes aspectos: Concepcion y
proyeccién, disefio y planificacion, desarrollo y ejecucién; en este sentido para garantizar que la
realizacion de un evento cientifico cumpla con la funcién de socializar los resultados de ciencia

Las pautas metodoldgicas que se proponen para:

La concepcion y proyeccién (implica considerar las lineas y tematicas investigativas que prevalecen
en el area, asi como los resultados a socializar y en su proyeccién organizar o delimitar la frecuencia
y significacion de cada edicion)

1. Determinar el &rea de conocimiento o proceso que prevalece, relaciona e integra a toda el area
participante.

2. Identificar las lineas de investigacion y resultados que se proyectan a corto, mediano y largo
plazo.

3. Relacionar las diferentes vias a través de las cuales se abordan las distintas tematicas
investigativas (programas de formacion de post grado, el trabajo cientifico estudiantil en el
pregrado, proyectos de investigacion, redes cientificas académicas, entre otras).
El disefio y planificacion (considera comprender con qué potencialidades se cuenta para
garantizar impacto, identidad, integracién y una comunicacién de la ciencia que vaya desde una
concepcion general existente y como los diferentes aportes -nuevos resultados o en proyeccion-
garantizan o revelan una consolidacion, ampliacién o sistematizacion de los conocimientos teoricos
y practicos que se comunican)

4. Identificar los lideres cientificos y potencialidades del area con relacién a la institucion y las
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relaciones con las diferentes instituciones cientificas y académicas en el territorio e
internacionalmente que le aportan al area o de las cuales se nutre.

5. Relacionar los distintos resultados en sus diferentes etapas, teniendo en cuenta que

proyectivamente en cada edicion se va revelando la evolucién de las investigaciones y sus
resultados.
El desarrollo y ejecucién (implica atender una légica de presentacion que permita evidenciar lo
alcanzado y sus potencialidades, lo que esta en desarrollo y lo que se proyecta revelando
necesidades y problematicas que se prevé solucionar evidenciando las potencialidades vy
perspectivas del area)

6. Organizar las diferentes actividades transitando por una légica de comunicacién del resultado de
ciencia, la preparacién o superacion a partir de la actualizacion de estos nuevos conocimientos y
la presentacién en proyeccion de los que se pretenden alcanzar; lo cual debe aprovecharse
potencialmente para incentivar el interés de participacién en el préximo evento.

Dicha propuesta se diferencia de otras que refieren la gestion de eventos en que pone el énfasis en
la l6égica a seguir para que el evento cientifico cumpla su funcibn como una herramienta para
socializar los resultados de ciencia. De manera que los trabajaos antecedentes como por ejemplo,
el de los autores Blanco (2000); Richero (2004); Rivero (2005); Gonzélez (2007), que exponen
guias, manuales, folletos, metodologias que orientan sobre la organizacién, la planificacion y el
desarrollo de los eventos cientificos; asi como los mas recientes, entre los que se pueden citarse
Rojas (2008); Lebeque, Brull y Diaz (2017); Lebeque y Brull (2018) e Infante et al (2018), con el manual
para organizar y ejecutar un evento empresarial efectivo, el folleto para la organizacion de eventos
cientificos, las direcciones metodolégicas para la organizacion de eventos cientificos y la metodologia
para la gestion de eventos cientificos en los centros universitarios municipales y su contribucion al
desarrollo local, entre otros, pueden complementar la preparacion de los gestores para la concepcion,
planificacién y ejecucion de los eventos cientificos.

Las pautas metodoldgicas se sintetizan como el elemento que permite orientar el desarrollo de los
eventos cientificos ponderando los resultados de ciencia, teniendo como base las investigaciones
cientificas, amplia la cultura profesional en los gestores vy participantes de los eventos, lo que le
permite interactuar con una ldgica sistémica y sistemética que garantiza publicos cautivos, genera
nuevos incentivos y promueve la proyeccién de la actividad cientifica desde una concepcién amplia 'y
participativa en la gestion de la ciencia.

CONCLUSIONES

Se advierte la existencia de una importante fuente de antecedentes que constituyen referentes para
la propuesta de pautas metodolégicas para la gestién de eventos cientificos como herramienta para
la socializacion de los resultados de ciencia, y al mismo tiempo dicha propuesta no contradice, sino
que amplia y complementa la informacion que para el establecimiento de una concepcién
metodolégica de la gestién de eventos cientificos existen.

La concepcién de eventos cientificos de la Universidad de Oriente tiene diferentes perspectivas, que
atendidas consecuentemente garantizan el éxito de cada edicion y el incentivo de participacion en la
siguiente.

Las pautas metodoldgicas para la gestion de eventos cientificos como herramienta para la
socializacién de los resultados de ciencia, aun en proceso de valoracion de su efectividad, contribuyen
a perfeccionar la gestién del Departamento e incluye la preparacion de los gestores y representantes
en cada una de las unidades organizativas de la institucién implicadas en este proceso
multidimensional, promoviendo una cultura y profesionalizacién en este sentido.

Resulta relevante la implicacion y nivel progresivo de especializacion y compromiso de los
especialistas del Departamento de Eventos, los Vicedecanos de Extension Universitaria y gestores de
eventos en las areas, asi como los comités organizadores, que han colaborado con este estudio, la
elaboracién y su puesta en practica y validacion de la propuesta; lo cual contribuye a perfeccionar la
gestién, calidad y efectividad de los eventos cientificos.
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