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RESUMEN

Este andlisis bibliografico investiga diferentes utilidades de la inteligencia artificial dentro de los marcos

de aprendizaje andragégico, analizando su influencia en la participacion del alumno, el logro escolar y la
mejora esencial de la competencia. De manera que la ética y responsabilidad en la implementacién de 1A
subrayan la equidad y la inclusion en el acceso educativo. La inteligencia artificial (IA) se considera una
nueva herramienta que puede cambiar la educacion ayuda a los estudiantes a construir conocimiento
(aprendizaje constructivista). La IA ya no se considera una nueva herramienta de ensefianza que permite
a los estudiantes aprender mediante la construccién de nuevas ideas. Esta estrategia educativa, centrada
en la construcciéon de conocimiento impulsada por los estudiantes, encuentra en la IA un aliado para
personalizar y elevar el aprendizaje. La IA ajusta los materiales personalizados para los estudiantes,
ofreciendo comentarios rapidos y especificos para respaldar un progreso consistente. Ademas, lleva a
investigar y aprender activamente en las aulas divertidas, ayudar a los estudiantes a convertirse en
pensadores y hacer las cosas de forma independiente.

ABSTRAC

This literature review investigates the different uses of artificial intelligence within andragogical learning
frameworks, analyzing its influence on student engagement, academic achievement, and essential
competency improvement. Thus, ethics and responsibility in Al implementation underscore equity and
inclusion in educational access. Artificial intelligence (Al) is considered a new tool that can transform
education by helping students construct knowledge (constructivist learning). Al is no longer considered a
new teaching tool that allows students to learn by constructing new ideas. This educational strategy,
focused on student-driven knowledge construction, finds in Al an ally to personalize and elevate learning.
Al adjusts personalized materials for students, offering rapid and specific feedback to support consistent
progress. Furthermore, it makes active inquiry and learning fun in classrooms, helping students become
thinkers and do things independently.
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INTRODUCCION

Hoy en dia aterrizado ya en la realidad contamos con una infinidad de herramientas informaticas y
tecnolégicas que nos han permitido incluso llegar a las estrellas, en nuestro caso mas puntual haremos
pie en los temas de suma importancia que nos abrieran las puertas a mundos infinitos de posibilidades en
los cuales debemos definir muy bien cuales seran las lineas del desarrollo y como estas lineas de
desarrollo mejoraran nuestras calidades debidas a futuro, me refiero a la inteligencia artificial y la
educacion, para ello hemos de entender la inteligencia artificial y el proceso educativo (pedagogia-
aprendizaje) la cual nos es concerniente para el futuro de la educacion no sélo en Colombia sino a nivel
mundial (Padilla, 2019).

La inteligencia artificial analiza su desempefio y ofrece retroalimentacién especifica y relevante para
abordar sus fortalezas y debilidades, lo que ayuda a mejorar su comprensién del material y mantener su
motivacion para aprender (Bolafio y Duarte, 2023).

Los centros de educacion implementan diferentes técnicas con el propésito de mejorar la educacion en
cada uno de sus niveles. Para la sociedad actual es de importancia, que en el campo educativo se invierta
en la compra de software y hardware de alta capacidad, pues, estos les daran a los docentes herramientas
para desarrollar un aprendizaje creativo en la formacion de los estudiantes frentes a los desafios actuales
(Penaherrera et al., 2022).

Las nuevas tecnologias pueden auxiliar la optimizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que la
educacion no es un producto, es un proceso, donde el aprendizaje va mas alla de una simple adquisicién
de conocimientos. La inteligencia artificial IA como nueva tecnologia tiene un fuerte potencial en materia
de educacion, ya que los sistemas basados en estas son capaces de favorecer un aprendizaje
personalizado, dadas las necesidades e intereses de los estudiantes (Garcia et al., 2020).

Sin embargo, la implementacion de estas tecnologias también conlleva riesgos potenciales como la
reproduccién de sesgos en los algoritmos o una brecha educativa entre quienes tienen acceso a ellas y
los que no. El procesamiento de grandes volimenes de datos sobre desempefio académico también
genera inquietudes en torno a la privacidad. Por tanto, es imperativo abordar estos desafios éticos para
que la IA se integre de forma responsable al dmbito educativo. Asimismo, es preciso analizar la
transformacion de roles entre estudiantes y docentes (Gonzalez et al., 2023).

La accesibilidad a la educacién es esencial para garantizar que todos tengan la oportunidad de desarrollar
su potencial y contribuir al progreso de la sociedad. Cuando las barreras de acceso estan presentes, se
generan desigualdades significativas, limitan do el acceso a la educacién a aquellos que podrian
beneficiarse enormemente de ella. Esto puede perpetuar ciclos de pobreza y exclusiéon social, ya que
ciertos grupos encuentran dificultades para acceder a las herramientas y conocimientos necesarios para
mejorar su calidad de vida. (Morocho et al., 2023)

Se examinaran las diversas aplicaciones de la IA en el &mbito educativo, desde sistemas de tutoria
inteligente y plataformas de aprendizaje adaptativo hasta entornos de simulacion y realidad virtual. Se
analizara criticamente la evidencia disponible sobre el impacto de la IA en la motivacién, el rendimiento
académico, el desarrollo del pensamiento critico y la colaboracion entre estudiantes. El objetivo es
identificar las mejores practicas y los desafios asociados con la integracién de la IA en el aprendizaje
constructivista, con el fin de informar el disefio de intervenciones educativas efectivas y equitativas.

Esta revision reconoce la importancia de un enfoque ético y responsable en la implementacion de la IA en
la educacion, garantizando la equidad en el acceso a las oportunidades de aprendizaje y protegiendo la
privacidad y la seguridad de los datos de los estudiantes. Se destaca la necesidad de una colaboracién
estrecha entre investigadores, educadores, desarrolladores de tecnologia y responsables de politicas para
aprovechar al maximo el potencial de la IA en la transformacion del aprendizaje constructivista.
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MATERIA Y METODOS

Para el presente articulo de revisién se ha hecho uso del método de la Investigacion Bibliografica, en la
gue se han tenido en cuenta el andlisis de las principales bases de datos para la cual se han trabajado
técnicas de analisis documental, mediante el uso de un gestor bibliografico en donde se ha establecido
una base de datos simplificada que ayudo a la sistematizacion y redaccién del articulo. La bibliografia
analizada ha sido elegida de acuerdo a criterio de revistas relacionadas al area de educacion procurando
gue la informacion sea la mas actualizada posible y para la eleccion de los temas se han tenido en cuenta
los descriptores o palabras clave considerados en el resumen y al objetivo general del presente articulo y
gue han sido buscados en las principales bases de datos de revistas indexadas. Para la presente revision
bibliografica se ha tenido en cuenta principalmente el andlisis de articulos cientificos y otros documentos
como libros electrénicos.

RESULTADOS

Caracteristicas de los articulos analizados

N° Autoria/aio Revista Pais Conclusiones
Se destaca la necesidad de
desarrollar  estrategias  que
promuevan una integracion
efectiva de la IA en la ensefianza,
con el objetivo de mejorar la
Company Games y ca_Iidad del servicio e.ducativqry
Business brindar retroalimentacién
1 Garcia al. (2023) Simulation Esparia inmediata a los estudiantes. Este
Academic Journal estudio ofrece valiosas
perspectivas para el disefio de
politicas y practicas de
implementacion de la IA en la
educacion superior, en beneficio
tanto de los individuos como de la
sociedad en general.
Ciencia Latina Las herr_qmientas d_e IAson de
2 | Gangotena (2023) | Revista Cientifica México gran ut'“dad y sirven ~como
Multidisciplinar estrategla_ para reforzar_y facilitar
el aprendizaje de estudiantes
La IA se ha convertido en una
herramienta valiosa para mejorar
la ensefanza y el aprendizaje. La
Qurriculum: IA puede ser utilizada para
3 Gonzalez (2023) Revista de Teoria, Espafia personalizar la experiencia de
Investigacion y aprendizaje de cada estudiante,
Practica Educativa adaptar el contenido y las
actividades a sus necesidades de
aprendizaje 'y  proporcionar
retroalimentacion personalizada.
Revista Hasta el momento se
Huerta y Zavala Tecnolégica- . - -
4 (2023) Educativa Venezuela carece de informacion syflmente
Docentes 2.0 sobre la IA en la educacion
La IA puede mejorar el
5 Macias (2023) RevistaG-ner@ndo Ecuador apren_dlzaje y rendimiento de los
estudiantes, representa un reto
para los docentes que tienen
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NO

Autoria/ano

Revista

Pais

Conclusiones

que adaptarse a nuevas
tecnologias y métodos de
ensefianza. La IA puede ser util
enla personalizacion del
aprendizaje y la adaptacioén a las
necesidades individuales de los
estudiantes, lo que es
especialmente beneficioso en
entornos de aprendizaje en
linea. Sin embargo, es
importante abordar cuestiones
éticas y de privacidad
relacionadas con su uso en la
educacion superior. Ademas, los
datos de los estudiantes,
recopilados a través de la IA
deben ser utilizados de manera
responsable y protegidos
adecuadamente. La |A es una
herramienta valiosa en la
educacion superior, pero se
requiere una implementacién
responsable y una capacitacion
adecuada para aprovechar su
potencial de manera efectiva

Sanabria (2023)

Comunicar:
Revista Cientifica
de Comunicacion y
Educacioén

Reino Unido

Los estudiantes son
quienes han recibido un mayor
impacto de la IA, posicionando a
esta como el elemento principal
de la educacién contemporanea.
Los profesores juegan un papel
fundamental en este proceso a
través de sus metodologias y el
uso de estas tecnologias. Asi
mismo estan los curriculos
educacionales, a través de los
cuales se establece la toma de
decisiones en los colegios y
universidades que estan
apostando por nuevos modelos
tecnoldgicos educativos.

Albuja y Sanchez
(2022)

Revista Cientifica
Y Tecnoldégica
UPSE

Ecuador

Los campos de conocimientos
con mayores publicaciones son
los relacionadas a la electronica,
la mecatronica y las tecnologias
de software. En ese sentido, el
campo de aplicacién de la IA es
muy variado sin mostrar alguna
tendencia especifica. Las
técnicas mas utilizadas son
machine learning y redes
neuronales.

Flores (2022)

Revista de
Investigacion

México

La IA no puede reemplazar
completamente el papel del
profesorado y es necesario un
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NO

Autoria/ano

Revista

Pais

Conclusiones

Académica sin
Frontera

equilibrio entre la utilizacion de
la tecnologia y el enfoque
humano en la educacion. Es
necesario considerar la brecha
digital y la desigualdad en el
acceso a la tecnologia de
manera responsable y ética. A
pesar de estos desafios, la 1A
tiene el potencial de revolucionar
la educacion y ofrecer
oportunidades sin precedentes
para mejorar el aprendizaje y el
rendimiento de los estudiantes.
Con un enfoque responsable y
ético, la IA puede ser una
herramienta valiosa para
fomentar el aprendizaje y el éxito
a lo largo de toda la vida.

Silveira (2022)

Edutec: Revista
electrénica de
tecnologia
educativa

Espafia

La IA resulta uno de los campos
de innovacién y desarrollo
tecnolégico estratégicos que
concurren en la actualidad. Ello
queda en evidencia no solo a
partir de los procesos de cambio
que caracterizan a la era digital
—el capitalismo contemporaneo
y el respectivo ecosistema
sociotécnico en el cual compiten
las mas importantes empresas
del orden global—, sino también
en la objetivacién de una agenda
educativa que se dinamiza en
virtud del frenético proceso de
innovacion técnica que
experimenta la sociedad
contemporanea

10

Quezadaet (2022)

Revista
Venezolana de
Gerencia

Venezuela

La integracion de la tecnologia ha
impulsado el progreso de la
educacion virtual, convirtiéndose
en una herramienta
complementaria en los procesos
de formacién. La incorporacion
de la IA en el proceso de
formacién de estudiantes de
derecho priorizaria la
alfabetizacion digitaly potenciaria
su desarrollo académico.

1

Joisonet (2021)

Revista Methodo:
Investigacion
Aplicada a las
Ciencias Biolégicas

Argentina

Es importante establecer
objetivos para la implementacién
de la IA en los planes de estudio
y la introduccién de programas
educativos que representen esta
tecnologia. Ademas, se resalta la
necesidad de generar confianza
en todos los &mbitos del Sistema
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de Salud en los sistemas
informaticos, en particular en el
aprendizaje profundo, no solo por
la informacién precisa y objetiva
que se obtiene de él, sino
también por su capacidad para
predecir eventos futuros, lo que
brinda una certeza elevada en el
diagndstico y tratamiento de
enfermedades.

12

Leeet, (2021)

Academia Med.

Peru

En la educacién en linea
sincronica actual, los docentes
humanos son clave. Adaptan los
programas de estudio segun las
necesidades de los estudiantes
gracias a su  experiencia
pedagdgica, ofreciendo un
enfoque personalizado. Aunque
las observaciones pedagdgicas
tienen limitaciones en alcance y
procesamiento, guian la tutoria.
Aunque la IA adn no puede dirigir
completamente la educacion, las
bases tecnolégicas se estan
estableciendo.

13

Garcia-Pefaet
(2020)

Dominio de las
Ciencias

Ecuador

La IA es una tecnologia con un
valor incalculable en el mercado,
tanto en el presente como en el
futuro, pero no solo al referirse al
valor monetario, sino mas bien al
valor que posee para la
optimizacién de procesos no
comerciales, como por ejemplo el
sector educativo. La IA es y serd
un punto de inflexiébn en los
cambios de paradigmas
tradicionales educativos.

14

Lenguaet (2020)

Revista Electrénica
Interuniversitaria
de Formacion del
Profesorado

Espana

Las tecnologias emergentes son
un agente cientifico que se
caracteriza por mantenerse en
constante evolucién y en los
ultimos afios se han situado
como una de las tendencias con
mayor desarrollo en el campo
educativo. La IA no ha alcanzado
su estado de madurez y no se
evidencian estudios que la
relacionen con el desarrollo del
pensamiento critico.

15

Ocana (2019)

Propdsitos
y representaciones

Peru

La universidad en este nuevo
milenio tiene como desafio la
necesidad de planificar, disefar,
desarrollar e implementar
competencias digitales a fin de
formar mejores profesionales
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NO

Autoria/ano

Revista

Pais

Conclusiones

capaces de entender vy
desarrollar el entorno tecnolégico
en funcidon a sus necesidades,
asi como implementar la
universalizacion de un lenguaje
digital sustentado en programas
desarrollados bajo formatos de
IA.

16

Cruz y Figueroa
(2018)

Revista Cubana de
Informatica Médica

Cuba

Los resultados del analisis
muestran las complejas
relaciones al emplear cada una
de las técnicas de |A estudiadas,
destacando el Razonamiento
Basado en Casos como el mas
prometedor 'y con mayor
perspectiva. Asimismo, la IA se
muestra como una herramienta
prometedora en la ensefianza,
por lo que es fundamental
fomentar su desarrollo en este
campo.

17

Diaz (2021)

Revista

Venezolana de Venezuela

Gerencia

La aplicacion de IA demanda
altos niveles de flexibilidad,
cohesion, adaptabilidad y
transformacion constante. La IA
genera nuevas formas de
interacciones sociales, asi como
la incursion de nuevos actores
virtuales en los entornos de
ensefianza-aprendizaje. El uso
de estas herramientas demanda
actualizacion constante por parte
de los actores involucrados.

18

Crovetto (2020)

Instituto De
Estudios
Transhumanista

Peru

En la educaciéon en linea
sincrénica actual, los docentes
humanos son clave. Adaptan los
programas de estudio segun las
necesidades de los estudiantes
gracias a su experiencia
pedagdgica, ofreciendo  un
enfoque personalizado. Aunque
las observaciones pedagégicas
tienen limitaciones en alcance y
procesamiento, guian la tutoria.
Aunque la IA aun no puede dirigir
completamente la educacioén, las
bases tecnolégicas se estan
estableciendo.
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DISCUSION

El analisis de los articulos revisados revela una tendencia clara hacia la aceptacién y promocion del uso
de la Inteligencia Artificial (IA) como una herramienta transformadora en los entornos educativos, en
especial en contextos que buscan fortalecer enfoques pedagégicos constructivistas. La evidencia
recopilada subraya que la IA permite personalizar el aprendizaje (Gonzalez, 2023; Macias, 2023), facilitar
retroalimentacion inmediata (Garcia et al., 2023), y mejorar la motivacion y el rendimiento académico de
los estudiantes (Gangotena, 2023; Quezada et al., 2022).

No obstante, el impacto de la IA no es homogéneo. Algunos autores destacan vacios de conocimiento e
implementacion, como lo indican Huerta-Presa y Zavala-Ramirez (2023), quienes advierten que adn se
carece de suficiente informacion sobre el uso de la IA en la educacion. Por otra parte, existen estudios
como el de Flores (2022) que reconocen que, aungue la IA tiene un gran potencial, no puede reemplazar
el papel humano del docente, y es indispensable un enfoque equilibrado que combine tecnologia con
acompafiamiento pedagdgico humano.

Desde un enfoque préactico, los hallazgos reflejan que la IA ya se aplica en campos tan diversos como
medicina, derecho, mecatrénica y biotecnologia (Joisonet, 2021; Albuja y Sanchez, 2022), evidenciando
su versatilidad. Sin embargo, se destaca también la importancia de generar confianza institucional y de
establecer objetivos claros para su implementacién educativa (Lee et al., 2021; Diaz, 2021).

En términos éticos y sociales, los autores coinciden en sefialar la necesidad de garantizar la privacidad de
los datos de los estudiantes (Macias, 2023), asi como de reducir la brecha digital, pues su uso puede
ampliar las desigualdades en contextos donde el acceso a la tecnologia no es equitativo (Flores, 2022;
Morocho et al., 2023).

En este contexto, la figura del docente cobra una relevancia estratégica: la capacitacion adecuada de los
educadores no solo permite una apropiacion critica y responsable de la IA, sino que también fortalece su
papel como mediadores del conocimiento (Silveira, 2022). Esto implica una redefinicién del rol docente
hacia funciones mas centradas en la tutoria, la guia ética y la promocion del pensamiento critico.

Finalmente, los estudios apuntan a que la IA tiene el potencial de mejorar las dinamicas colaborativas y la
interaccién entre estudiantes mediante plataformas adaptativas y entornos virtuales de aprendizaje
(Sanabria-Navarro, 2023; Cruz & Figueroa, 2018). Estos avances estan contribuyendo significativamente
a la consolidacion de un aprendizaje activo, autbnomo y personalizado, pilares fundamentales del enfoque
constructivista.

CONCLUSIONES

La revision bibliogréfica realizada evidencia un consenso generalizado sobre el potencial transformador de
la Inteligencia Artificial (IA) en el &mbito educativo, especialmente como aliada del aprendizaje
constructivista. Diversos estudios coinciden en que la IA permite personalizar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, ofrecer retroalimentacion inmediata y fortalecer la autonomia del estudiante, elementos clave
en el enfoque pedagodgico centrado en la construccién activa del conocimiento.

Entre los principales aportes identificados se encuentra la capacidad de la IA para adaptar contenidos y
metodologias a las necesidades particulares de cada alumno, lo que se traduce en una mejora del
rendimiento académico, la motivacion y el pensamiento critico. Asimismo, se resalta su impacto positivo
en la colaboracion y el aprendizaje social mediante entornos virtuales y sistemas interactivos.

Sin embargo, también emergen desafios importantes. Uno de ellos es la necesidad de una implementacion
ética y responsable que garantice la privacidad de los datos de los estudiantes y evite la reproduccién de
desigualdades derivadas del acceso desigual a la tecnologia. Ademas, se subraya que la IA no puede
reemplazar el rol del docente, sino que debe ser entendida como una herramienta complementaria que
requiere de una formacion docente continua y especializada.
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La diversidad de disciplinas en las que ya se esta aplicando la IA —como medicina, derecho, electronica
y biotecnologia— demuestra su versatilidad, pero también pone de manifiesto la urgencia de establecer
politicas educativas claras que orienten su integracion curricular de forma transversal y equitativa.En
sintesis, la Inteligencia Artificial representa una oportunidad valiosa para enriquecer el aprendizaje
constructivista y transformar los entornos educativos. Su adecuada implementacion, acompafada de
politicas inclusivas, formacién docente y resguardo ético, permitira construir experiencias de aprendizaje
mas significativas, personalizadas y preparadas para los desafios del siglo XXI.
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