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RESUMEN

Las estrategias de aprendizaje, en particular las metacognitivas, son una via efectiva para potenciar
la activacion y regulacion del aprendizaje desarrollador de los contenidos profesionales. En el actual
modelo hibrido de la universidad cubana su desarrollo se hace imprescindible para favorecer la
autogestion del conocimiento por parte del estudiante, quien debe asumir de forma consciente la
responsabilidad de su aprendizaje, teniendo en cuenta sus potencialidades, motivaciones e intereses.
En el presente trabajo se exponen las experiencias y resultados de la aplicacion de una estrategia
para la orientacion de estrategias metacognitivas de aprendizaje desde el colectivo pedagdégico del
primer afio en la carrera Pedagogia Psicologia, teniendo en cuenta las exigencias del modelo hibrido.
Para efectuar la investigacién se utilizaron métodos tedricos y empiricos que posibilitaron identificar
las insuficiencias en torno al proceso de ensefianza-aprendizaje en este nuevo modelo formativo, asi
como la propuesta que se ofrece para su implementacion en la carrera, teniendo en cuenta sus
potencialidades para favorecer el desarrollo de estrategias de aprendizaje metacognitivas.

ABSTRACT

Learning strategies, particularly metacognitive ones, are an effective way to enhance the activation
and regulation of learning that develops professional content. In the current hybrid model of the Cuban
university, its development is essential to promote the self-management of knowledge by the student,
who must consciously assume responsibility for their learning, taking into account their potential,
motivations and interests. In the present work, the experiences and results of the application of a
strategy for the orientation of metacognitive learning strategies from the pedagogical group of the first
year in the Pedagogy Psychology career are exposed, taking into account the demands of the hybrid
model. To carry out the research, theoretical and empirical methods were used that made it possible
to identify the insufficiencies around the teaching-learning process in this new training model, as well
as the proposal that is offered for its implementation in the career, taking into account its potential to
favor the development of metacognitive learning strategies.
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INTRODUCCION

La excelencia en la formacion de los profesionales universitarios constituye una exigencia actual en la
Educaciéon Superior, en correspondencia con la Agenda 2030 (ONU, 2015) y los objetivos de
desarrollo sostenible para el periodo, debe garantizar el desarrollo de las competencias técnicas y
profesionales para acceder al empleo, el trabajo docente y el emprendimiento de jévenes y adultos,
sobre la base de una educacion de calidad.

Dicho aspecto es acatado por el sistema de ensefianza en Cuba, pues el perfeccionamiento continuo
en la educacién universitaria esta dirigido a lograr la formacion profesional de los estudiantes segun
las exigencias de la sociedad actual. El egresado debe ser un profesional creativo, auténomo,
capacitado para la busqueda constante de su autosuperacion y provisto de valores humanos
expresados en el servicio que brinda a la sociedad para su desarrollo y transformacioén. En este
contexto, cobra particular importancia la orientacion del aprendizaje del estudiantado que cursa
carreras universitarias.

La presenta investigacion tiene como finalidad evaluar desde una postura critica, las estrategias de
aprendizaje en la modalidad hibrida, en especial la metacognitivas, que son desarrolladas en este
ambito educativo para fortalecer la activacién y regulacién de aprendizajes desarrolladores en los
contenidos profesionales. Asimismo, se analizan las diversas posturas que asumen los investigadores
sobre las estrategias y la modalidad educativa de educacioén hibrida, resaltando elementos de interés
en la gestién docente y el aprendizaje de los educandos.

DESARROLLO

Multiples son los autores, nacionales e internacionales, que han tratado estas estrategias, su
repercusion en el aprendizaje y la educacién de los estudiantes, en sentido general. Dentro de ellos
se destacan Castelld, Monereo y Pozo (1999), Torres (2015), Martinez (2020), los que resaltan la
participacion protagonica del estudiante como sujeto del aprendizaje y, por tanto, la utilizacion
intencional de sus recursos personales en funcion de la adquisicién de nuevos contenidos, habitos,
habilidades y capacidades en la actividad cognoscitiva. Ademas, exponen el desarrollo de un
pensamiento reflexivo y premeditado en la toma de decisiones y en la forma de proceder para
aprender. Igualmente se reconoce la importancia de la metacognicibn como componente del
aprendizaje estratégico o un tipo de estrategia en si; sin embargo, no se profundiza en como debe
orientar el docente la construccién de estas por el estudiante que debe autorregular su aprendizaje.

El modelo hibrido, también conocido como blended-learnig, se implementa en multiples instituciones
educativas del mundo entre ellas las universidades cubanas, por sus caracteristicas que posibilitan la
reintegracion paulatina y gradual de los estudiantes que estuvieron largo periodo en la modalidad a
distancia como consecuencia de la pandemia COVID-19. Este modelo articula la modalidad
presencial con la de educacion a distancia que resulta en una modalidad semipresencial que no
constituye la sumatoria de ambas, sino su integracion para combinar los beneficios de ambas para
logro de una formacion profesional con calidad. El objetivo de este trabajo consiste en:

Exponer los resultados de la aplicacién de una estrategia metodolégica para la orientacion de
estrategias metacognitivas a los estudiantes, teniendo en cuenta las caracteristicas del modelo
hibrido, por el colectivo pedagdgico del primer afio de la carrera Licenciatura en Educacion.
Pedagogia Psicologia.

Anteriormente, las universidades han sido el centro y lugar donde era posible aprender todos los
conocimientos relacionados con una ciencia; es decir, ha sido el espacio propicio para adquirir todo el
acervo cultural necesario para la preparacion de los profesionales. En la actualidad, el amplio y
masivo desarrollo cientifico-tecnolégico desborda los alcances de estas instituciones sociales, por
tanto, promover aprendizajes para toda la vida constituye una necesidad en el desempefio exitoso del
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profesional, mientras se actualiza, de manera constante, mediante la autogestion del conocimiento y
perfecciona sus habilidades para poner en practica lo que aprende.

A lo anterior se suma la situacién compleja creada por la pandemia de Covid-19 que conllevo a la
reorganizacion del curriculo de la formacion profesional debido al necesario distanciamiento social. Es
en este contexto que los entornos virtuales son mas aprovechados para desarrollar la docencia
universitaria por sus posibilidades de accesibilidad y alcance. Este proceso lleva en si una
autogestiéon del conocimiento por parte del estudiante, quien debe asumir de forma consciente la
responsabilidad de su aprendizaje, teniendo en cuenta sus potencialidades, motivaciones e intereses.

Aprender a aprender se establece, entonces, como una practica imprescindible para la adquisicion de
los contenidos, dado que potencia la autorregulacion del aprendizaje. El papel del docente como
facilitador de este proceso, teniendo en cuenta las caracteristicas del modelo hibrido, contribuye a la
ampliacion y perfeccionamiento de los recursos del estudiante en funcion de satisfacer sus
necesidades formativas.

Las estrategias metacognitivas garantizan la planificacién, control y evaluacion del estudiante de su
proceso de cognicién y de sus resultados. Ademas, se despliegan antes, durante y después de la
realizacion de las tareas de aprendizaje, comprenden la reflexion acerca de los conocimientos que se
poseen, las exigencias de las mismas, las caracteristicas personales y de las propias acciones que se
utilizan para aprender. Al mismo tiempo, posibilitan la autorregulacién del estudiante a partir de
conocer, controlar y valorar qué, cdmo, cuando, en qué condiciones debe hacerlo y como se deben
aplicar los recursos personales para lograrlo.

METODO

En el estudio realizado a la carrera de Licenciatura en Educacién. Pedagogia Psicologia sobre la
orientacion y seguimiento de las guias de estudio en los Entornos Virtuales de Ensefianza-
Aprendizaje (EVEA) se revisaron 3 expedientes de asignatura y las aulas virtuales correspondientes
por afo, durante el periodo comprendido entre el afio 2019 y el 2020 que por efectos de la pandemia
la COVID-19, se pas6é a la modalidad de educacion a distancia. Se apreciaron determinadas
insuficiencias evidenciadas en:

- La limitada utilizacién de la variedad de recursos disponibles en el aula virtual (Foros, chat,
glosarios, correo) para la necesaria interactividad entre estudiantes y docentes-estudiantes en
la realizacion de las actividades de la guia de estudio.

- Son escasas orientaciones docentes y dirigidas a la planificacion, ejecucion y control del
aprendizaje que posibiliten la organizacién de un aprendizaje estratégico por el estudiante, asi
como su seguimiento y evaluacion.

En encuesta realizada a 40 estudiantes en una muestra aleatoria escogida entre todos los afios de la
carrera, para conocer las dificultades mas frecuentes en la realizacidon de las tareas docentes estos
manifestaron dificultades en la comprensién, ejecucion y autorregulacion durante la actividad de
estudio que afectaron la calidad de las respuestas entregadas, asi como la insuficiente preparacién
para trabajar en los EVEA.

Lo anterior, apunta a la necesidad de potenciar procesos metacognitivos como la reflexién y la
regulacion metacognitiva debido a que en las modalidades semipresenciales y de educacién a
distancia es mayor la responsabilidad personal del estudiante en la toma de decisiones en el
aprendizaje y por ende en su formacion profesional y fomentar una actuacién estratégica que asegure
la apropiacion desarrolladora de los contenidos profesionales. Asi pues, se aplicd para el primer afo
de dicha carrera, una estrategia metodologica con el objetivo de orientar el desarrollo de estrategias
metacognitivas de aprendizaje en el proceso de ensefanza-aprendizaje de las asignaturas
considerando las exigencias del modelo hibrido que posibilitaron la atencion a estas dificultades y de
la cual se presentan los resultados logrados.
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La estrategia esta estructurada en tres etapas: proyeccion, ejecucion y evaluacion. En la primera se
preparé a 6 docentes y 66 estudiantes para el desarrollo del proceso de orientacion de estrategias
metacognitivas en el proceso de ensefianza-aprendizaje con el modelo hibrido, en la carrera antes
mencionada. Se diagnostico potencialidades y dificultades para el desarrollo de este proceso tanto en
docentes como estudiantes, asi como la preparacion del colectivo pedagégico para la proyecciéon de
las acciones necesarias para el logro del objetivo propuesto en la estrategia.

En la etapa de ejecucion las acciones desarrolladas en la estrategia implicaron la participaciéon del
colectivo pedagdgico del primer afio considerando las indicaciones del colectivo de Disciplina de las
asignaturas correspondientes, estas fueron desarrolladas de forma sistematica:

Aplicar el diagndstico pedagdgico integral en cada una de las asignaturas

- Impartir cursos propedéuticos relacionados con la interaccion en los EVEA vy el desarrollo de
estrategias metacognitivas.

- Definir las metodologias a utilizar en la implementacion del modelo hibrido

- Determinar y organizar en el colectivo pedagdgico de afio y disciplinas las actividades
presenciales, semipresenciales y a distancia.

- Atender mediante de forma personal y grupal, mediante tutorias y consultas presenciales y
on-line, el aprendizaje de los estudiantes.

- Desarrollar la autoevaluacion y la coevaluacion como forma de estimular la reflexion vy
regulacion metacognitivas en la realizacion de las actividades de aprendizaje en los
estudiantes.

El diagnostico pedagdégico integral se desarrolld como proceso en todo el curso reevaluando
constantemente el tratamiento a las necesidades educativas en el aprendizaje en general, el
desarrollo de la reflexion y la regulacion metacognitivas para la apropiacion estratégica del contenido,
asi como las habilidades para interactuar en los entornos virtuales.

Los cursos propedéuticos: Interaccién en los entornos virtuales y Cémo estudiar psicopedagogia.
Estrategias metacognitivas de aprendizaje, se impartieron en las semanas de familiarizaciéon con el
propdsito de preparar a los estudiantes para el desarrollo de estrategias metacognitivas en el proceso
de ensefanza-aprendizaje desde modelo hibrido en el afio.

La metodologia a seguir se concibi6é de forma integrada y sistematica, a partir del uso y combinacion
de distintas variantes metodologicas para el desarrollo de la ensefianza a distancia y semipresencial
segun su contextualizacidn a las caracteristicas de cada asignatura, los objetivos formativos del afio y
las clases presenciales.

Diversas modalidades a utilizadas:

- La clase invertida: El alumno estudia, previamente, los temas que se trataran en la clase
presencial. El docente orienta con antelacion la actividad independiente o la guia de estudio
para la profundizacién del nuevo contenido a tratar. Se aprovecha el ambito digital para el
aprendizaje de conocimientos y, en las clases presenciales, se valora el seguimiento y
plantea sesiones mas participativas, mejorando la autonomia y la flexibilidad metacognitiva
del alumno.

- Rotacién por estaciones: En este modelo, las clases se pueden dividir en varios grupos, que
se convierten en equipos de trabajo organizados entre los estudiantes que asisten de forma
presencial y alumnos que participan en formato on-line, mediante la realizaciéon de actividades
de aprendizaje en el aula virtual de la asignatura. De este modo, la asistencia en el aula se
reduce y se potencia la atencion individual y grupal al aprendizaje estratégico.

- Rotacién individual: que posibilita el desarrollo de un plan individual para la atencién a
estudiantes segun sus necesidades educativas no solo de forma presencial sino también
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desde la interaccidon con el aula virtual. Esta variante favorece la toma de decisiones vy la
autodireccion del aprendizaje dado que el estudiante puede escoger que tareas docentes
realizar y cdmo hacerlas, siempre y cuando se cumplan los objetivos generales planteados.

- Uso de las fuentes de informacion; realizacion de trabajos, presentaciones; participacion en
foros de discusion, chat, etc., que posibilite la interaccion en el aula virtual.

La organizacion de las actividades presenciales, semipresenciales y a distancia se realiz6 a partir de
la determinacion de los contenidos esenciales por disciplina y asignatura y la distribucién de horas
presenciales y a distancia que se disefaron en el horario docente. Se considerd la utilizacién de
consultas y la autopreparacién como formas organizativas de la Educacion Superior, ademas de las
tradicionalmente utilizadas como conferencias, clases practicas, seminarios y talleres.

Las variantes metodoldgicas se combinaron atendiendo a las exigencias de cada clase segun la
modalidad (presencial, semipresencial y a distancia), la complejidad del contenido, las relaciones
interdisciplinarias de los contenidos, la formacion de habilidades, valores profesionales, la atencion a
los problemas profesionales y la utilizacion de los procedimientos cuestionamiento metacognitivo
profesional y razonamiento metacognitivo para potenciar los métodos de ensefianza aprendizaje
productivos utilizados en la clase. Las potencialidades del contenido para su tratamiento desde la
interactividad y viceversa, asi como para el desarrollo de estrategias metacognitivas de aprendizaje
en la formacion profesional.

El cuestionamiento metacognitivo pre-profesional consiste en un sistema de preguntas que se realiza
el estudiante para reflexionar sobre el conocimiento que tiene de sus procesos cognitivos con el fin de
autorregular su actuacion hacia el aprendizaje de contenidos pedagdgicos y potenciar su formacion
profesional pedagdgica. Este procedimiento contribuye a mantener la motivacion, el interés y el
esfuerzo volitivo en la tarea bajo la direccién del docente, es posible utilizarlo de manera grupal para
aprovechar el intercambio de experiencias, vivencias, elevar la motivacion intrinseca y potenciar la
significacion del contenido.

El procedimiento razonamiento metacognitivo se utiliza por el docente cuando conduce al estudiante
para expresar los procesos de reflexion y regulacion metacognitiva que realiza en el transcurso del
aprendizaje de los contenidos pedagdgicos. Su utilizacion en la clase como procedimiento de
métodos productivos propicia que el estudiante demuestre la l6gica que utiliza el estudiante para la
construccion de estrategias metacognitivas, mediante los argumentos que explican la toma de
decisiones como resultado de la reflexion y autorregulacién del aprendizaje. En la actividad de estudio
su uso estimula la actuacion estratégica para el dirigir el aprendizaje por los estudiantes.

Este procedimiento se orienta por el docente a partir de puntos de apoyo que de forma coherente
estimulan el andlisis del estudiante en los tres pasos de la estrategia metacognitiva: planificacion,
control y evaluacién. Su utilizacion sistematica propicia el desarrollo del autoconocimiento, la
autovaloracion, el autocontrol y la autoevaluacion del aprendizaje.

La autoevaluacion y la coevaluacion desde los entornos virtuales posibilitaron la autonomia a partir de
la realizacion de preguntas para la autorreflexion acerca de los propésitos de la guia de estudio al
orientar el objetivo y durante su desarrollo, la estimulacién del accionar individual del estudiante para
la apropiacion consciente, gradual y continda de los contenidos mediante la autovaloraciéon de sus
potencialidades metacognitivas como indicador de la autoevaluacién de la guia de estudio. El
desarrollo del pensamiento divergente, la diversidad de soluciones a una misma tarea, siempre y
cuando exista una participacion consciente, flexible, original del estudiante. La promocion del analisis,
la toma de decisiones, la valoracidon y la hipoétesis de trabajo a partir de sus experiencias y la
interaccion virtual con el docente y sus compafieros.

Las preguntas formuladas en las actividades de aprendizaje para la educaciéon a distancia y
semipresenciales debieron tener en cuenta que los contenidos pueden ser conceptuales,
procedimentales y/o axioldgicos. Estas caracteristicas suponen la orientaciéon de la reflexion y la
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regulacion metacognitivas del aprendizaje de estos contenidos para si y para el ejercicio de la
profesion, considerando las potencialidades metacognitivas que poseen los estudiantes para ello.

En la etapa de evaluacion para valorar los resultados obtenidos con el empleo de las acciones
proyectadas, se tuvo en cuenta cémo se cumplié el objetivo de la estrategia y como influy6é en el
resultado del aprendizaje logrado por los estudiantes.

RESULTADOS

En la triangulacion metodoldgica realizada a partir de la utilizacién de los métodos observacion a
clases, encuesta e inventario de problemas a estudiantes y la revision de expedientes de las
asignaturas y aulas virtuales, para la valoracion parcial de los resultados obtenidos con la aplicacion
de la estrategia se evidencia que los estudiantes demuestran un rol mas activo en el aprendizaje con
el reconocimiento de sus potencialidades y dificultades en este proceso; el desarrollo de la reflexiéon y
la reflexion metacognitivas, asi como el despliegue de recursos para aprender a aprender. La
interaccion desde los entornos virtuales potencia la autonomia y la toma decisiones acerca de como
aprender y la concientizaciéon de para qué es necesario aprenderlo como parte de su formacion
profesional. Estos resultados posibilitaron el perfeccionamiento de la estrategia para su aplicacion en
el segundo afio.

Los resultados alcanzados pueden resumirse de la siguiente manera: Los docentes lograron la
sistematizacion de los procedimientos para la orientacion de la construccion de estrategias
metacognitivas y su integracion a los métodos productivos en las modalidades presenciales y
semipresenciales fundamentalmente y en menor grado a distancia. Se significa el dominio, por los
docentes, de procederes estratégicos para dar tratamiento a las potencialidades de los estudiantes
para aprender a aprender, de manera estratégica y con el desarrollo de procesos metacognitivos en
la apropiacion de contenidos pedagdgicos, asi como de metodologias para dirigir el proceso de
ensefianza aprendizaje en el modelo hibrido. En correspondencia con lo anterior se logro la
participacion consciente y autorregulada de los estudiantes en la realizacién de actividades tanto
presenciales, semipresenciales y a distancia.

El impacto alcanzado se evidencia en la participacién activa y consciente de los estudiantes,
mediante la reflexion para la toma de decisiones estratégicas, que posibilitd la autorregulacion en el
aprendizaje de los contenidos profesionales en las distantes modalidades del modelo hibrido.

CONCLUSIONES

El desarrollo de estrategias metacognitivas de aprendizaje desde el modelo hibrido constituye un
aspecto esencial para favorecer el aprendizaje desarrollador en la formacion inicial del profesional, en
general y en particular en la carrera Pedagogia Psicologia, en tanto se convierte en premisa
movilizadora de recursos personales y estratégicos para la autorregulacion del aprendizaje. El modelo
hibrido se constituye, por ende, en potenciador de un aprendizaje estratégico de los contenidos de la
profesion con el desarrollo de procesos metacognitivos que afectan favorablemente la formacion
profesional.
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