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RESUMEN

El desarrollo de las competencias del docente de Educacion Superior como factor clave para el cumplimiento de los
objetivos de la formacion en este nivel de ensefianza, constituye el centro de atencién del presente articulo, en el
que, a partir del estudio bibliografico realizado, se exponen diferentes conceptos, clasificaciones y criterios en torno
a la comprensién de las competencias del docente universitario.

En ese contexto, el objetivo de este articulo es realizar, a partir del estudio de fuentes primarias, una revision
descriptiva de diferentes aproximaciones y propuestas para la configuracién del perfil de competencias profesionales
del docente de Educacion Superior, que favorezca el analisis y la reflexion acerca de las competencias del docente
de las Instituciones de Educacién Superior (IES), recurriendo para ello al analisis de diversas propuestas y modelos,
incluidos algunos escasamente difundidos en los paises de habla hispana debido fundamentalmente a barreras de
tipo linglistico. Su esbozo permite corroborar la naturaleza compleja y el alcance global del tema objeto de estudio.

ABSTRACT

The development of the competences of the Higher Education teacher as a key factor for the fulfillment of the
objectives of the training in this level of education, is the focus of the present article, in which, based on the
bibliographic study carried out, are exposed different concepts, classifications and criteria around the understanding
of the competences of the university professor.

In this context, the objective of this article is to carry out, from the study of primary sources, a descriptive revision that
favors the analysis and reflection on the competences of the teacher of Higher Education Institutions (HEI), analysis
of diverse proposals and models, including some scarcely diffused in the Spanish speaking countries mainly due to
linguistic barriers. Its outline allows corroborating the complex nature and global scope of the subject under study.
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INTRODUCCION

Las actuales condiciones del desarrollo de la sociedad y el caracter inaplazable de las transformaciones requeridas en
la educacion en respuesta a las nuevas exigencias sociales, establecen la necesidad y determinan la importancia de
conceder a la formacion y desarrollo de las competencias profesionales del profesorado una priorizada atencion. Al
respecto conviene subrayar que los profesores universitarios, en practicamente todo el mundo, acceden al
cumplimiento de esa importante labor sin una formacién y experiencia pedagdégica previa en el ejercicio de la docencia
universitaria. Muchos de los actuales profesores de las Instituciones de Educacion Superior (IES) asumieron sus
catedras casi inmediatamente después de su graduacion como profesionales en diversas ramas, con algunas de las
cuales, especialmente las ingenierias, los conocimientos pedagdégicos y didacticos son pocos y en ocasiones sin
ninguna relacién. Una situacion similar se presenta con otra parte importante de los claustros de las IES, compuesta
por profesionales que se incorporan a la docencia con una valiosa experiencia en diversos dmbitos del desarrollo
profesional, pero por lo general también carentes de una formacion y experiencia pedagégica anterior. Ante esa realidad
resulta indispensable el fortalecimiento de las acciones para la formacion y el desarrollo de las competencias
profesionales del profesorado universitario, para lo cual es necesario intensificar el trabajo en diversas direcciones,
incluidas la investigacién cientifica, llamada a realizar un decisivo aporte en la configuracién del perfil del docente
universitario y en las vias y procedimientos para alcanzarlo, de tal modo que responda a las demandas del siglo XXI.
Alaluz de lo antes sefialado, el objetivo de este articulo es realizar un andlisis descriptivo de diferentes aproximaciones
y propuestas para la configuracion del perfil de competencias profesionales del docente de Educacion Superior, que
favorezca la reflexion acerca de las competencias del docente de las IES, resaltando su importancia para el mejor
desempefio de una labor de tanta trascendencia como es la formacion superior de los profesionales de los que la
sociedad esta urgida.

DESARROLLO

Competencias y competencias profesionales del docente. La definicién y analisis de las competencias hace referencia
a uno de los aspectos conceptuales y metodoldgicos de mayor actualidad para los sistemas educativos, en particular
para la Educacién Superior a escala internacional, en la que no es dificil constatar la universalizacion de este enfoque
con sus diversas aproximaciones e implicaciones, uno de cuyos origenes es la propia naturaleza del concepto de
competencia, que como sefala Mas (2011, p.197) es un “término polisémico, ambiguo, con diversidad de acepciones
(segun el referente cultural, segun el ambito donde sea utilizado) y complejo por los componentes que la integran”. Sin
embargo, en las multiples definiciones revisadas, de las mas de 200 que como minimo se reconocen en el mundo
académico, es posible encontrar determinados elementos que permiten establecer ciertos elementos nucleares como
base para una mejor comprension de las competencias. Como ejemplo de lo antes sefialado Casanova (2012) apunta
gue las competencias son las que permiten el exitoso desempefio profesional en distintos ambitos de actuacion, a cuyo
fin en ellas se integran y movilizan conocimientos, destrezas, habilidades, actitudes y valores. En ese sentido, Morales
y Varela (2015, p. 38) precisan que el eje de las competencias “son los desempefios, el saber-hacer, en este hacer se
articulan conocimientos, habilidades, actitudes, valores y tiene que ser congruente con el contexto y con la complejidad
del problema que se atiende para que sea un actuar responsable y efectivo”.

Para Tobon (2012, p. 10): Las competencias se entienden como desempefios integrales para interpretar, argumentar
y resolver problemas del contexto, con creatividad, idoneidad, mejoramiento continuo y ética, desarrollando y poniendo
en accion de forma articulada el saber ser, el saber convivir, el saber hacer y el saber conocer. Como se hace evidente,
las competencias son configuraciones integradoras y complejas, en las que ademas de los conocimientos y de las
habilidades profesionales intervienen habitos y actitudes, que no son estrictamente profesionales y que son atributos
gue caracterizan la personalidad del sujeto (Isaev, Valueva, Plotnikov, L., Plotino, Y., Fomin, & Cherepanova, 2015).
En relacién con las competencias profesionales resultan de interés las contribuciones que desde el punto de vista
psicoldgico realiza Gonzalez Maura (2002, p. 4). En la estructura de la competencia profesional participan, por tanto,
formaciones psicoldgicas cognitivas (hébitos, habilidades), motivacionales (interés profesional, valores, ideales, la
autovaloracién), afectivas (emociones, sentimientos) que en su funcionamiento se integran en la regulacion de la
actuacion profesional del sujeto en la que participan recursos persono logicos tales como: la perspectiva temporal, la
perseverancia, la flexibilidad, la reflexion personalizada, y la posicién activa que asume el sujeto en la actuacion
profesional. Desde esa perspectiva, al abordar las competencias profesionales del docente, éstas pueden ser
interpretadas como una expresion del desarrollo de la personalidad del sujeto en un determinado contexto de actuacion
profesional, que en el caso de los profesores de Educacion Superior estd conformado por los escenarios de aprendizaje
gue se generan en las IES en estrecha vinculacion con la sociedad. Consiguientemente, las competencias docentes
se convierten en el contenido de un saber especifico, cuya importancia, como sefialan Torres, Badillo, Kajatt, Olinda,
Martinez & Tzindejhe (2014, p.130) se puede evidenciar a partir de los siguientes criterios:
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e Desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes para que el estudiante se desemperie en los diferentes
ambitos de la vida social.

e Contribucion a la formacion de ciudadanos capaces de convivir sociedades diversas, inclusivas y solidarias.

e Papel protagénico del profesorado en la elevacion de la calidad de la educacion basada en el desarrollo de los
valores y actitudes que constituyen el saber, el saber hacer y el saber ser.

e Establecimiento como un elemento del proceso de aprendizaje que responde a los requerimientos del proceso
productivo, a las formas de organizacion laboral, a las nuevas tecnologias de la informacion y a la actualizacion
permanente e innovadora de toda profesion.

Por su parte Mitina (2004) citada por Bolshanina (2016), al referirse a las competencias profesionales del profesor de
la Educacion Superior, apunta que en la composicion de las referidas competencias se integran diferentes componentes
entre los que se incluyen el componente comunicativo, el social y un componente relacionado con la actividad docente.
Evidentemente, la tarea de elaborar un perfil de competencias del profesorado universitario resulta en extremo
compleja. No obstante, se trata de un reto inaplazable, en cuya solucion se han de considerar las caracteristicas y
condiciones del contexto social, las exigencias y la cultura propia de la instituciéon, asi como la composicién y
particularidades de cada grupo docente. Al mismo tiempo, ese perfil de competencias ha de responder a las funciones
0 procesos sustantivos de la educacién superior, es decir, la docencia, la investigacion, la vinculacién con la sociedad
y la institucionalizacion.

Perfil de competencias del profesorado de Educacion Superior

A partir de las reflexiones realizadas en las investigaciones revisadas se constata un esfuerzo dirigido a la elaboracion
de un perfil de competencias del docente que en sentido general esté compuesto, como sefala Bolshanina (2016) por
un conjunto de conocimientos y habilidades cientifico-investigativas y de capacidades pedagdgicas, que son
imprescindibles para el cumplimiento de la funcion de ensefar y formar a los estudiantes. Se trata, en sintesis, de las
competencias que este profesional ha de poseer para su mejor desempefio, aunque parece obvio apuntar que ese
perfil, en cada lugar, incorpora ciertos matices y particularidades que son el reflejo, entre otros factores, de su
indisoluble relacion con el contexto. Asi, atendiendo al objetivo planteado para esta revision, resulté de interés la
propuesta presentada por Mas (2011) en la que identifica las competencias del profesorado en relacién con la docencia
y con la investigacion respectivamente. En el caso de la docencia el perfil de competencias de Mas y Olmo (2016, p.
445) contempla 6 competencias y 34 unidades competenciales. Las 6 competencias asociadas a la funcion docente
gue los citados autores incluyen en su perfil son las siguientes:

1. Disefiar la guia docente con ajuste a las necesidades, las caracteristicas del contexto y el perfil profesional
establecido, contando para ello con la participacién de otros profesionales.

2. Desarrollar el proceso de ensefianza - aprendizaje brindando oportunidades para el aprendizaje tanto a nivel
individual como colectivo.

3. Tutorizar el proceso de aprendizaje del estudiante propiciando acciones que le permitan una mayor autonomia.

4. Evaluar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

5. Contribuir activamente a la mejora de la calidad de la docencia.

6. Participar activamente en la dinamica académico-organizativa de la institucion (universidad, facultad,

departamento, unidad o area, titulaciones, etc.).

En relacion con la funcién investigadora Mas y Olmo (2016) sefialan 4 competencias del docente que se desglosan en
30 unidades competenciales. Segun Mas (2011) las 4 competencias del docente referidas a la investigacion son las
siguientes:

1. Disefiar, desarrollar y/o evaluar proyectos de investigacion e innovacién de relevancia para la docencia, para
la institucién y/o para el propio avance cientifico de su area de conocimiento.

2. Organizacion y gestién de reuniones y otras actividades cientificas que favorezcan la difusién, la comunicacion,
el debate, la discusién y el intercambio del conocimiento cientifico.

3. Elaborar material cientifico actual y relevante para la docencia, para la institucion y para el propio avance
cientifico de su area de conocimiento.

4. Comunicar y difundir conocimientos, avances de resultados de investigaciones y experiencias.

En el marco del estudio bibliografico realizado y considerando el alcance global del tema objeto de atencion, se procurd
el andlisis de perfiles y modelos escasamente difundidos en los paises de habla hispana debido fundamentalmente a
las barreras lingiisticas.
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Un ejemplo que ilustra ese empefio es el analisis de un modelo de competencias profesionales del profesorado de las
IES en la actualidad, elaborado en Rusia (Isaev, et al., 2015) a partir de los siguientes criterios:

Caracter universal expresado en el reconocimiento de su importancia para todos los profesores de la Educacién
Superior.

Cumplimiento de las exigencias actuales del desarrollo de las IES.

Necesidad de la elaboracién de instrumentos especiales para la valoracion objetiva del nivel de desarrollo
alcanzado.

Impacto en los resultados finales de la preparacion profesional de los graduados.

Sobre esta base, un colectivo de investigadores rusos (Isaev, et al., 2015) elabord una propuesta cuyos elementos
esenciales, con algunas precisiones y ampliaciones, se resumen en la siguiente tabla.

Tabla 1.

Competencias profesionales del profesorado de las IES en la actualidad (Adaptada de Isaev, tal., 2015).

Grado de . . .
. . Grupo de competencias Contenido de las competencias
importancia
| Conocer profundamente la | Conocimiento de la historia y de los
asignatura objeto de estudio. fundamentos de las disciplinas docentes.
Desarrollo de las capacidades y de las
I Desarrollar la maestria | habilidades para la ensefianza,
pedagogica. estimulando el interés de los estudiantes
por el aprendizaje.
. : Amplitud y riqueza de conocimientos, junto
Enriquecer y ampliar su )
[} ) L2 con el desarrollo de las competencias
horizonte cientifico. L .
comunicativas para compartirlos.
Alcanzar la preparacion para la | Manifestacién de su capacidad e interés
v innovacion 'y la creacién | por la realizacibn de investigaciones
cientifica. cientificas. Aplicacibn de un enfoque
creativo para la solucion de los problemas.
Lograr la obtencién de un titulo
cientifico o grado académico. . . . o
\% . g . Disposicion para el cambio y la creatividad.
Dominar los métodos de
investigacion cientifica.
Desarrollar la movilidad | Conocimiento de lenguas extranjeras y
\ innovadora. dominio de las Tecnologias de Ia
Informacién y de las Comunicaciones.

No obstante, conviene alertar que, entre los investigadores rusos, como sucede a nivel mundial, tampoco existe
homogeneidad en la identificacion y adopcién de conceptos, clasificaciones y criterios en relacién con las competencias
y en particular, con el perfil de competencias del docente de las IES. Isaeva (2006), por ejemplo, al clasificar las
competencias profesionales y de la personalidad del profesor de las IES distingue las siguientes:

Competencias adaptativas y civilizacionales

Competencias sociales

Competencias socio-organizacionales

Competencias docente-metodoldgicas (profesionales)
Competencias comunicativas

Competencias para la autoconservacion en cualquier condicién

En este contexto, resulta evidente el énfasis que en la mayoria de las propuestas revisadas se coloca en las
competencias relacionadas con la funcién docente e investigativa del profesorado, las que, sin embargo, no logran
abarcar todo el espectro de la actividad del docente en las IES, que también debe contemplar el desarrollo de
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competencias para su activa participaciéon en las actividades y proyectos de la vinculacién con la sociedad y en la
institucionalizacién. Esta ultima funcién, que esta directamente relacionada con la gestién, todavia no logra ser
reconocida y asumida convenientemente por todo el profesorado (Monereo y Dominguez, 2014), lo que también se
expresa en las escasas referencias a competencias relacionadas directamente con la institucionalizacién en los perfiles
analizados.

Al respecto, uno de los hallazgos de esta revisién fue la identificacién de perfiles en los que se presentan propuestas
gue representan una solucién a la situacion sefialada con anterioridad. En ese empefio resultd de interés la inclusiénde
las dimensiones denominadas Vinculacion con la sociedad y Gestion universitaria, respectivamente (Aguilar & Bautista,
2015), en el perfil de competencias especificas utilizado en un estudio de la Universidad Técnica Particular de Loja,
Ecuador. Por otra parte, los criterios, clasificaciones y perfiles de competencias analizados no reflejan con la misma
fuerza y prioridad, determinadas competencias que parecen cruciales para el desempefio del profesorado de la
Educacion Superior ante los multiples desafios que las IES estan llamadas a superar en el presente y mucho més en
el futuro. Uno de esos desafios esta relacionado con la inclusién educativa. Precisamente a la respuesta a este reto
esta orientada la matriz de competencias del docente universitario en relacién con la inclusién educativa elaborada por
Fernandez Botanero (2012), que en ese aspecto es considerada como la propuesta mas completa dentro de las que
fueron objeto de estudio.

En su matriz, Fernandez Botanero (2012) establece 5 competencias y 64 indicadores de ejecucién que permitirian al
profesor de las IES disefiar y acometer un proceso formativo inclusivo. Las 5 competencias en torno a las cuales se
vertebra la referida matriz son las siguientes:

1. Competencias pedagdgico-didacticas

2. Competencias de liderazgo

3. Competencias para gestionar al grupo y al aprendizaje cooperativo
4. Competencias investigativas

5. Competencias interactivas

La propuesta de Fernandez Botanero (2012), al igual que otras que han sido esbozadas con la intencién de evidenciar
algunos de los aspectos mas relevantes de este estudio, forma parte del esfuerzo comun de investigadores que, desde
diferentes enfoques y realidades, estan realizando importantes contribuciones en la atencién de una problematica que,
como sefiala Diaz Barriga (2014), se encuentra en sus estadios iniciales de desarrollo y cuya apresurada introduccion
en la educacion, en ocasiones desde la asimilaciéon “acritica de modelos de gestion de competenciasno congruentes
con el contexto de aplicacion” (Montes de Oca y Machado, 2014, p. 148)), genera la aparicion de contradicciones
conceptuales y metodolédgicas cuya superacion continuara demandando una priorizada atencion.

CONCLUSION

La consulta bibliogréafica en la que se sustenta este articulo ha permitido la realizacién de una revision descriptiva, a
partir del andlisis de fuentes primarias, en relacién con la comprension de las competencias, la definicién de las
competencias profesionales del profesorado de las IES y su reflejo en diversas propuestas de perfiles y clasificaciones
gue, desde diferentes perspectivas y realidades, abordan una problematica de gran actualidad y complejidad.

La variedad de perfiles y clasificaciones de las competencias del profesorado de las IES que formaron parte de la
revision realizada confirman la amplitud de puntos de vista y enfoques existentes en torno a este tema y la necesidad
de continuar avanzando en la elaboracion y solucién, por la via de la investigacion cientifica, de los multiples dilemas
y contradicciones que se generan en relacion con la comprensién del significado de las competencias y en la definicién
y aplicacion de perfiles de competencias del docente de la Educacion Superior que respondan a las exigencias actuales
de la sociedad y de los diversos contextos en los que tiene lugar su desarrollo. En ese sentido, el esbozo y analisis de
propuestas y criterios escasamente difundidos en los paises de habla hispana debido fundamentalmente a barreras de
tipo lingliistico permitié corroborar la naturaleza compleja y el alcance global del tema objeto de estudio.
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